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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONOCIMIENTO

K1.1: Conocimiento de cuales son las
definiciones relacionadas con la gestion de la
innovacion MEASURE, incluyendo conceptos

y principios.

K1.2: Conocimiento de las posibles
consecuencias a largo plazo de la
implementacion de medidas en la gestion de
la propia innovacion dentro de las
organizaciones.

K1.3: Conocimiento de la importancia de
establecer e incentivos, y evaluar los
resultados, desenlace e impactos de sus
operaciones de innovacion.

Principios del sistema de gestion de la
innovacion en el lugar de trabajo.

HABILIDADES

S1.1: Comunicarse de

manera efectiva con colegas y gerentes
sobre conceptos y principios relacionados
con la gestion de la innovacion en la medida.
» S2.2: Practicar medidas efectivas de
implementacion de actividades de gestion de
la innovacion.

» S2.3: Identificar en el lugar de trabajo la
evaluacién de los resultados respecto a los
principios del sistema de gestion de la
innovacion

ACTITUDES

A1.1: Un sentido de responsabilidad por la
propia medida de la gestion de la innovacion,
incluyendo conceptos y principios y tomar
accion cuando sea necesario dentro de la
organizacion.

A1.2: Un sentido de colaboracion y apoyo a
los colegas, incluida la voluntad de tomar
medidas proactivas para abordar las
actividades de innovacion de evaluacion
dentro de las organizaciones.

A1.3: Un sentido de responsabilidad personal
y conciencia, incluyendo el impacto como un
componente clave de la cultura de gestion de
la innovacion en el lugar de trabajo.
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Tabla de contenidos 1. Medidas para el establecimiento y la
puesta en marcha de actividades de

innovacion

2. Mediciones para procesos de
innovacion.

3. Mediciones para Iniciativas de
innovacion

4. Mediciones de portafolios de
innovacion.




4. Fundamentals of Innovation Operation Measurements

5. Measurements for Establishing Innovation Operations

6. Innovation Processes Measurements
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9. Assessing and Improving Innovation Operation Measurements

- Co-funded by Figure 0.1 — Core clauses of ISO 56008 Innovation Operation Measurements
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TERMINOS

Las buenas mediciones, aquellas que abordan los problemas importantes con formas
adecuadas de medicién, conducen al éxito, mientras que las mediciones que abordan
problemas sin importancia con formas deficientes de evaluarlos conducen al fracaso.

Esta es la razén por la que es fundamental disefiar un marco apropiado para las mediciones de la
innovacion, uno que sefale cuales son los aspectos criticos a medir (los Illamamos los
"INDICADORES") y al mismo tiempo permita formas adecuadas para evaluarlos (los llamamos las
"METRICAS").
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ACTIVIDAD GRUPAL: INDICADORES Y METRICAS

“¢ Cudles son los indicadores (aspectos) que se
deben medir para tener una buena
comprension de la situacion y hacer los ajustes
necesarios?"
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TERMINOS

Meétricas para la gestion de la innovacion
Las métricas son la formula con la que medimos los indicadores.
Algunos indicadores pueden medirse cuantitativamente.

Por ejemplo, se puede calcular:

El "Impacto en el crecimiento” de una empresa como medida de la
eficacia de la innovacion, definida por la relacion entre (ingresos de
nuevos productos durante X tiempo) y (Ingresos totales durante X

tiem po) https://ebrary.net/243434/management/bb14_comprehe
- ChosHirdiE Big nsive_measurement_systems#793947 }‘?’

the European Union TIMS



MARCO DE REFERENCIA

..

FIGURE BB14.8

High-Level Innovation Measurement Process.

Source: © 2016 c-IM&E Inc. with permission
from S. Cohn
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5. Evaluate & adjust
innovation
measurements

e
4. Perform innovation
measurements and

communicate results
and follow-up actions

1. Update innovation

strategy, focus, priorities,
and innovation portfolio

activities

—————————————————

2. Select appropriate
innovation indicators

3. Devise and
communicate updated
metrics and process of

innovation
measurements
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Financiado por la Unién Europea. Sin embargo, los puntos de vista y opiniones
expresados son unicamente los del autor o autores y no reflejan necesariamente los
de la Union Europea o de la Agencia Ejecutiva Europea de Educaciéon y Cultura

(EACEA). Ni la Unién Europea ni la EACEA pueden ser consideradas responsables
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