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TIMS

Ciclo de
vida da
avaliacao

Resultados

Preparacao Avaliacao




Preparacgao 4 passos:

 Reunir a equipa de avaliacao

« Selecionar os processos a avaliar.

 Elaborar um plano de entrevista, que se adeque a si e a todos
0S parceiros a avaliar.

« Recolher dados




Etapa 1:
Equipa de
avaliacao




Eq u | pa de Selecionar os avaliadores (internos ou externos)

avaliacao

Nomear o avaliador principal

Assegurar os recursos (orcamento) para os
avaliadores externos

Selecionar os membros da equipa de projeto a
entrevistar




Ambﬂ:o de Alinhar-se com o patrocinador:
avaliacao

Que partes da organizacao, fornecedores, parceiros ou
colaboradores serao envolvidos na avaliacao

Toda a organizacao sera avaliada ou apenas alguns
departamentos/unidades

Quais sao os resultados esperados (relatério resumido,
relatério pormenorizado, valores de referéncia...)

IMPORTANTE: Assegurar o envolvimento dos
quadros superiores




Ambito de
avaliacao

Assegurar que todas as partes interessadas partilham um
entendimento comum sobre o desencadear e o objetivo da
avaliacao:

Porgue é que a organizacao inicia a avaliacao

Qual é o objetivo estratégico da avaliacao

Definir também o que NAO faz parte do ambito da
avaliacao!



|nfcio da Preparar e conduzir uma avaliacao inicial para:

avaliacao

Explicar a equipa e a direcao do projeto o objetivo, o
ambito, as limitacdes e o modelo a utilizar na
avaliacao

Explicar a abordagem de avaliacao (entrevistas,
recolha de dados, etc.)

Identificar e confirmar o empenho dos quadros
superiores

Apresentar os avaliadores

Documentar os potenciais riscos na execucao da
avaliacao, bem como as estratégias adequadas de
atenuacao dos riscos.




Passo 2:
Selecao dos
processos




Selecionar os processos a

Ambito de

avaliar (ver "PR1 ISO 5600x ﬁ?f
ava I i a gé O Process selection.pdfll) ISO 5600x Process Selection
Todos OS processos do IMS (Innovation Management System)
modelo o
Apenas uma selegao (por :
exemplo, Lideranca, e s

Processo de Gestao de T e e
Ideias) :

Identificar o patrocinador
(quem pagard a avaliagdo) ERE

Identificar as partes
interessadas (a quem os
resultados serao apresentados)

Atribuir um coordenador de
avaliacao (importante se os
avaliadores forem externos)




Etapa 3:
Plano de
entrevista
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P|a no de Preparar o plano de entrevista

. Asseqgurar a disponibilidade dos membros da equipa
entrevista de projeto

Com base no ambito, definir a duracao e o esforco da
avaliacao

Convidar os membros da equipa do projeto para a
avaliacao com base nas suas funcdes no projeto

Definir a forma como os dados de avaliacao serao
recolhidos e registados (por exemplo, o instrumento
de avaliacao a utilizar)




 Elaborar um plano de entrevista, que se adapte a si e a todos os
Plano de parceiros a avaliar.
entrevista O plano de entrevista contém:
« Tempo de entrevista por processo
« Nomes dos entrevistados
* Nome do avaliador e dos co-avaliadores
* Localizacao

uuuuuuuuuuuuuuuuu

Locaion  lonine/Onsite

Date | Agenda Item ‘ CET Times ‘ Start (USA East ‘ Name of Partcipants Partcipanting roles Meeting Room

[
Day 1 date |




Alinhar o Exemplo
é m bItO de Contacte o promotor da avaliacao e alinhem os

aplicacao

processos a avaliar, por exemplo, o Sistema de
Gestao da Inovacao

Alinhe o plano de entrevista com o

H ! J [l !
p a [ U(D*J l d J U Lr‘o‘ssu L [ u!;-‘T[n‘ed (.] Ulnd Time Interview Support
Opening Meeting /
Company 08:30 08:45 Innovation Team
Presentation
. ) J. Jones
IMS. 1 Leadership 08:45 09:45 D- Smith - Project Department
Manager
Manager
Break 09:45 10:00
. D. Smith - Project {. Jones
15.06.2023 IMS.2 Planning 10:00 11:15 Department
Manager
Manager
Break 11:15 11:30
IMS.3 R D. Smith - Project |10
.3 Resources . Smith - Projec
11:30 12:30 ) Department
Management Manager
Manager
Lunch 12:30 13:30
IMS.4 C t D. Smith - Project
ompetence 13:30 13:30 K. Wiliams (HR) mith - Frojec
Management Manager




Etapa 4:
Recolher
dados




Reco|her Recolher dados antes da entrevista

dados

No caso da Gestao de Competéncias, pode ser:
Matriz de competéncias
Funcodes e responsabilidades na organizacao
Plano de formacao
Evidéncias das acdes de formacao realizadas
Lista do pessoal externo

Normalmente, este tipo de documentacao é
considerado como sensivel, mas a organizacao pode
também enviar apenas modelos ou exemplos sem
quaisquer dados, para que o avaliador se prepare
antes das entrevistas
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