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levads

Organizacijas darbojas nepastaviga, nenoteikta, sarezgita un neskaidra vidé. Tas rada vajadzibu paredzét
parmainas, ietekmét vidi un pienemt savlaicigus un pamatotus Iémumus, lai nodrosinatu, ka
uznémeéjdarbibas mérki tiek pastavigi sasniegti un organizacija virzas uz nakotni. Inovacijas un inovaciju
vadiba, Skiet, ir atsléga Sajos centienos.

Saskana ar I1SO 560xx standartu sérijas definiciju inovacija ir "jauna vai mainita vientba" un / vai "vértibas
realizé$ana vai pardale". Saja definicija "vieniba" var bat produkts, pakalpojums, process, modelis
(pieméram, organizacijas, uznémeéjdarbibas, darbibas vai vértibas realizacijas modelis), metode vai to
kombinacija. Vienibas var bt materialas (pieméram, dzingéjs), nematerialas (pieméram, projekta plans) vai
iedomatas (pieméram, organizacijas nakotnes situacija).

Inovaciju vadiba sastav no vairakam koordinétam darbibam, lai vaditu un kontrolétu organizaciju inovacijas,
nosakot stratégijas, politiku un mérkus, ka art procesus $o mérku sasniegSanai.

Inovaciju vadibas sistéema ar katru dienu klGst arvien svarigaka, lai misdienu organizacijas izdzivotu un
attistitos. Tomer lielakaja dala uznémumu, neatkarigi no to nozares, inovaciju vadibas prasmju faktiski nav.

TIMS projekts tiek piedavats ka iespéjams risinajums, lai palidzétu MVU secigi vadit inovacijas, izstradajot
inovativu, digitalu un brivas piekluves programmu ar praktisku "Rokasgramatu inovaciju agentiem" un "TIMS
pasnovértéjuma riku inovacijam", un sniegs holistisku skatijjumu uz vadibu un inovacijam, ietverot vadibas,
starppersonu un refleksijas prasmes, kas péc tam tiks piemérotas inovativas pieejas veidosanai Eiropas MVU,

pamatojoties uz ISO 560xx standartu sériju inovaciju vadibai.

TIMS projekta merkis ir:

* Palidzét organizacijam, kuram vajadzigs paplasinat esosSo kvalitates vadibas sistému lidz inovaciju vadibas
sistémai, lai uzsaktu konkurétspéjas stratégijas Tstenosanu.

* Veicinat inovaciju MVU ka galveno lidzekli, lai veicinatu ilgtspéjibu, macisanos visa miZa garuma un
pielagosanos parmainam.

* Veicinat starpvalstu tiklu veidoSanu un apmainu Eiropas limen1, piemérojot teoriju Eiropas (un ne tikai)
uznémeéjdarbibas videi.

Saja dokumenta ir sniegti dazadi gadijumu pétijumi, kas demonstré 1ISO 560xx standartu sérijas ievie$anu un
ieguvumus, koncentréjoties uz inovaciju vadibu. Sie standarti ietver 1SO 56000, I1SO 56001, ISO 56002, ISO
56003, ISO 56004, ISO 56005, I1SO 56006, ISO 56007, ISO 56008 un ISO 56010 kas aptver tadus aspektus ka
vadiba, planosana, resursu vadiba, darbibas novértésana un zinasanu vadiba. Turpmak ir sniegti izvéléto
situaciju piemeru kopsavilkumi:

Tie ilustré 1ISO 560xx standartu izskiroSo nozimi inovaciju veicinasana, biznesa procesu uzlabo$ana un
konkurétspéjas prieksrocibu saglabasana dazadas nozarés.
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ISO 56001 un ISO 56002 situaciju piemeri

Situacijas piemeéra organizacijas nosaukums

Grapes

Atbilstiba standartiem I1SO 56001 un ISO 56002
Standarti: ISO 56001, ISO 56002

Procesa modela dalas: pieméram, IMS.1 Vadiba, IMS.2 Planosana, IMS.3 Atbalsts, IMS.4. Darbiba, IMS.5.
Darbibas novértéjums, IMS.6. Pilnveidosana

Uzneémuma apraksts

Uznémums Grapes tika dibinats 1992. gada. piedavajot izstradajumus no stikla Skiedras dazadu nozaru
vajadzibam. Grapes ir viens no pirmajiem uznémumiem pasaulé, kas pienéma ISO standartus inovaciju
vadibai.

e Standarts aptver visus inovaciju vadibas aspektus: no uznéméjdarbibas vajadzibu noteikSanas Iidz
inovativu risinajumu ievieSanai globala méroga.

e Apstiprinajums tam, ka Grapes inovaciju modelis ir izstradats, lai uzturétu visaugstakos starptautiskos
standartus.

ISO 56001/2 ir daja no plasakas ISO 560xx standartu sérijas un aptver visus inovaciju vadibas aspektus: no
idejas rasanas Iidz tas isteno$anai pasaules méroga. Grapes tas izdodas. S standarta ievie$ana palidzéja
organizacijai konsolidét vadibu, palielinot inovaciju efektivitati un idz ar to ari uznémeéjdarbibas iespégjas,
radot apstaklus plasi izplatitai inovaciju kultlrai, kas stimulé darbinieku un ieintereséto personu radoSumu un
veicina jaunu veértibu piedavajumu rasanos atbilstosi tirgus attistibai. Grapes vélas sniegt ieinteresétajam
personam veél vienu apliecinajumu tam, ka tas jau ilgstoSi un strukturéta veida ir apnémusas pievérsties
inovacijam. Ta ka jau kadu laiku tir ieviestalnovaciju vadibas sistéma, Grapes var arvien padzilinati uzraudzit
inovativu un ilgtspéjigu risindjumu izstrades procesus un izmérit to radito vértibu.

ISO 56001 un ISO 56002 standartu ieviesana ir dala no plasakiem stratégiskajiem Grapes nakotnes planiem,
kas aptver visus Grapes darbibas procesus un jomas.

So standartu pamata ir astoni pilari: atbilstiba ilgtspéjigam redzéjumam; vértibas radi$ana ar inovativam
idejam; uz nakotni orientéta vadiba un izaicinajums status quo; inovaciju kultira ka stratégisks aktivs;
inovaciju attistiba, pamatojoties uz klientu vajadzibam; nenoteiktibas vadiba un riska mazinasana;
proaktivitate un elastigums; sistémiska pieeja pareizai darbibas novértésanai.

1. Atbilstiba ilgtspéjigai vizijai: Grapes atbilst laikam un videi, kura més stradajam. Tas nozimé, ka mums ir
jabat pilnigai izpratnei par situaciju gan pasaulé kopuma, gan regiona, kura stradajam. Un mums ir jajat masu
rpartneri, musu darbinieki, misu kaimini, visi, ar kuriem esam saistiti. Més esam sabiedribas dala. Tapéc

Grapes ir definéjis iekSéjo kultliru, sadarbibu. Ir skaidras jomas, kuras varam un vélamies vadit ar inovaciju

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
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vadibas sistemu.

2. Vertibas radiSana, izmantojot inovativas idejas: Svarigakais ir apzinaties simbiotiskas attiecibas starp
iekséjo un aréjo vidi, radot spécigu sinergiju, kas veicina vértibas radiSanu. Ir vieta macities no Sis jomas
pionieriem, cits svarigs faktors ir veikliba un atrums attieciba uz inovacijam, vienmér paturot prata riska
mazinasanu un izmaksu efektivitati. Sadarbiba un kontaktu paplasinasana, kopigs darbs pie projektiem virza
Grapes inovaciju vadibas sistému, bet vienmér paturot prata, ka iekSéjas sp€jas ir tas, kas rada uznémuma
vértibu.

3. Uz nakotni orientéta vadiba un izaicinajums status quo:

Grapes bija japarslédzas:

* No konkurences ka virzitajspéka uz sadarbibu labaku rezultatu sasniegSanai
¢ No laimiga vaditaja uz laimigu sabiedribu

¢ No meérku kontroles idz vienotai izpratnei par mérkiem, lai tos sasniegtu

¢ No fiksétu prasibu izpildes lT1dz nepartrauktai izaugsmei

¢ No darba bez klidam uz macisanos no kladam

¢ No individualu problému risinasanas lidz kompleksai pieejai

¢ Noilgtermina planiem uz 1stermina mérkiem

e Noistermina uz ilgtermina ieguvumiem

Grapes saprata, ka maciSanas ir nebeidzams process, ka vadiba nevis kontrolé procesus vai instrué
darbiniekus, bet gan palidz. Inovacijai ir vajadziga sadarbiba, kas nozimé, ka ir janovérs skérsli sazinai
uznémuma.

4. Inovaciju kultura ka stratégisks aktivs: lai ieviestu inovacijas, darbiniekiem ir vajadzigs laiks un telpa, lai
domatu ne tikai par pasreizéjiem uzdevumiem. Grapes ir pieradijusas, ka inovaciju vadibas sistéma nodrosina
labakus un atrakus rezultatus neka ieprieks, kad tas izmantoja tikai iekSéjo pétniecibu un attistibu. Dodot
komandam iespéju 1stenot projektus, kuriem ir ievérojams komercials potencials, Grapes samazina riskus
inovacijam izSkiroSajos agrinajos posmos.

5. Inovaciju attistiba, pamatojoties uz klientu vajadzibam: Klientu vajadzibu padzilinata izpratne ir pamats,
lai raditu ietekmigu inovaciju. Parkapjot virspuséjas prasibas un iedzilinoties klientu emocijas, motivacija un
vélmeés, Grapes rada risinajumus, kas izraisa dzilu rezonansi un sniedz patiesu vértibu, atklaj sléptas iespéjas,
izaicina status quo un veicina inovacijas.

6. Nenoteiktibas vadiba un riska mazinasana: Inovaciju vadibas sistéma ir nodroSinajusi iespéju rast
inovativus risinajumus riska identificéSanai, kvalitativam un kvantitativam riska novértéjumam, izvértét
iespéjamas projekta riska vadibas stratégijas un pienemt vispiemérotako IEmumu par risku mazinasanas
pasakumiem.

7. Proaktivitate un elastigums: Pateicoties inovaciju vadibas sistémai, Grapes palielinaja spéju paredzét un
reagét uz iespéjam un draudiem, ieguva spéju atpazit un novérst ievainojamibu, koordinét metodes, lai
integrétu pasreizéjas vadibas disciplinas, kas atbalsta organizacijas elastibu.

8. Sistematiska pieeja pareizas darbibas novértésanai: Lai to istenotu, vinogas defingja skaidrus meérkus,
Erskaidrus meérku izpildes raditajus, noléma, ka tie tiks novértéti, kada bis darba slodze darbiniekiem, lai tos
sasniegtu. Aiz visiem mérkiem ir datu analize un skaidra rezultatu prezentacija.
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Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati

Tika konstatéti vairaki Grapes ieguvumi:

> Jauni produkti un pakalpojumi.

> EsoSo produktu vai pakalpojumu uzlabojumi.
> Jauni vai uzlaboti uznémejdarbibas modeli.
> Uzlabotas produktu sistémas.

> Uzlabota uzneémeéjdarbibas struktdra.

> Uzlaboti korporativie procesi.

> Uzlabota klientu pieredze.

> Uzlabotas attiecibas ar klientiem.

> Uzlabota darbinieku pieredze.

Secinajumi
Inovaciju vadibas sistéma ir |oti svarigs riks organizacijam, kas vélas izcelties produktu un pakalpojumu

inovaciju joma. ISO 56001/2 standarts sniedz noradijumus par to, ka ieviest inovaciju vadibas sistemu,
ieskaitot visu parejo ISO 5600XX sérijas standartu kodolu.

ISO 56001, ISO 56002, ISO 56007 situaciju piemeri

Gadijuma peétijuma organizacijas nosaukums

EuroSPI konferences pasakuma organizésanas optimizacija

ISO 560xx dala

Standarti: /SO 56001, ISO 56002, ISO 56007

Procesa modela dalas: IMS.1 Vadiba, IMS.2 Planosana, IMS.3 Resursu vadiba, IMS.5 IMS ieviesana un
darbiba, IMS.6 Darbibas novértésana

Macibu dalas: SA.3 Atvértas inovdcijas / tiklosanas, SA.7 Veikliga lideribas stratégija

Uznémuma apraksts

1. levads: lkgadéja EurSPI konferencé notiek 10 seminaru plismas, kuras parasti uzstajas aptuveni 60
referenti no 24 dazadam valstim. Turklat katru gadu pasakums pulcé no 150 lidz 200 apmeklétaju no 28
valstim. Tiek veikti apjomigi sagatavo$anas darbi, lai gan runatajiem, gan apmeklétajiem nodroSinatu péc
iespé€jas labaku pieredzi pasakuma. Gadu gaita konference ir kluvusi par nozimigu pasakumu, kura pulcéjas
dazadu jomu eksperti, pétnieki un praktiki, tostarp programmatiras, sistému, pakalpojumu, drosibas,
drosuma, ilgtspéjas, procesu uzlabosanas, ka ari saistito jomu, pieméram, standartu, virtualas realitates un
ilgtsp€jas, eksperti. Sagatavosanas process sakas ar uzaicinajumu iesniegt referatus februari un noslédzas ar
vardu kartinu izgatavosanu, ko var veikt tikai péc registracijas slégSanas, parasti dienu pirms konferences
sakuma. Starp Siem diviem momentiem ir Adizpilda daudz dazadu uzdevumu. Jaatzimé, ka Saja konferencée
unikala veida tiek apvienoti zinatniskie dokumenti un nozares dokumenti, kas tiek apkopoti, parskatiti un,
iespéjams, publicéti un prezentéti, ja tie atbilst vajadzigajiem standartiem. Sis riipigais process sakas februar,

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas IzglitTbas un kultdras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildbu.



pirms pasakuma, un ir neatnemama konferences satura sastavdala. Daudzas citas konferences ir veltitas tikai
pétniecibai vai rlpniecibai, bet EuroSPl apvieno abas nozares, ka rezultata tiek izdota ikgadéja SPRINGER
gramata.

2. Probléma un meérkis: Pédéjos gados konference ir kluvusi par hibridpasakumu gan tieSsaistes, gan
klatienes dalibniekiem. Tika izstradata art lietotne, lai aizstatu drukato konferences programmu un citus
marketinga materialus. Peédéjo 30 gadu laika konferences struktiira un saturs ir mainijusies tada pakapé, ka
veca sagatavoSanas rokasgramata, ar daziem iznémumiem, ir kluvusi gandriz nelietojama. Tapéc bija
janosaka jauns process, un tas ietvéra parmainu vadibu. ST projekta mérkis ir uzlabot gatavo3anos
konferencém, lai novérstu stresa situacijas darbiniekiem un nodrosinatu labaku pieredzi konferencu
dalibniekiem. Lai to paveiktu, es ieplanoju vairakas tikSanas ar visam iesaistitajam pusém, lai rapigi izplanotu
detalas. lzmantojot Sis iegltas zinasanas, vispirms izveidosim Miro tafeli, bet péc tam izveidosim lJira tafeli,
kura bis ieklauti uzdevumi, detalizéti apraksti, pieskirtie pienakumi un to izpildes termini. Ta ka esam
uznémums, kas nodarbojas ar programmatiras izstradi, misu standarta prakse uzdevumu vadiba ietver
programmatdras rika Jira izmantosanu, kas parasti tiek izmantots programmatiras projektos. Sis riks piedava
iespéju izsekot uzdevumiem, katram no tiem ir at3kirigi atribati. Sie atribQti ietver par uzdevumu atbildigas
personas identificé$anu, uzdevuma ilguma aplési un izpildes termina noteik$anu. St projekta pédéjos posmos
sadarbiba ar visam ieinteresétajam personam izveidoju Jira tafeli Kanban skata, kura bus ieklauti visi
vajadzigie uzdevumi. Si tafele kalpos ka visaptvero$s plans turpmakajiem gadiem.

3. Situacijas analize: Lai labak sagatavotos konferencei, bija jaanalizé pasreizéjais stavoklis. St analize ietvéra
visus uzdevumus, kas bija jaizpilda lidz pasakuma sakumam. Lai efektivi veicinatu So procesu, tika sperts
bltisks solis — tika ierosinata un vadita diskusija, iesaistot visas ieinteresétas personas. NodroSinata
komandam vajadziga infrastruktdra, pieméram, MS Teams un Miro tafele, lai dokumentétu visu, kas bija
jadara saistiba ar gaidamo konferenci. Ar Sis infrastruktiras palidzibu apkopojam dazadus uzdevumus un péc
tam tos sakartojam péc nodalas, kurai tie piederéja. Pamanisiet, ka ir piecas krasas, nevis tikai tris, noradot
uz uzdevumiem, kas pieder divam nodalam, kuram ir savstarpéja atkariba. Ka redzat, galvenie dalibnieki Saja
kopigaja pasakuma sastavéja no dazadiem tiesi nesaistitiem departamentiem, un katram no tiem bija butiska
loma pasakuma sagatavoana un Tstenoana. So departamentu vidi bija tehniskais departaments, kuram bija
uzticéts nodrosinat visu konferences tehnisko aspektu netraucétu darbibu, marketinga departaments, kas
bija atbildigs par pasakuma un ar to saistito tematu popularizéSanu, un administrativais departaments, kas
parraudzija konferences logistikas un administrativos uzdevumus. Nakamaja attéla paradits parskats (anglu
valoda) par katra departamenta uzdevumiem 2023. gada.

Erasmus+
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Why

Where to?

What?

The previous approach to
conference organization no
longer meets the
requirements, especially after
the conference transitioned
into a hybrid event. The main
goal of optimization is to
minimize stressful situations
for employees and provide a
better experience for
conference attendees.

The optimization will lead to
improved task and
responsibility organization,
visualized through a Jira
board using the Kanban view.
This will enable effective
monitoring of tasks by priority,
progress, and dependencies,
ultimately reducing stress-
inducing situations.

The optimization
encompasses the entire
preparation phase of the

conference, including
identifying tasks and
responsibilities, setting
deadlines, and creating a
transparent task-monitoring
system.

How?

Who?

By what means?

The optimization process is
initiated through a thorough
analysis of the current state.
This involves collaborating
with various team members
and partners, creating task
lists, and clustering tasks by
department. The tasks are
then organized into a Jira
board and will be monitored
based on their priority and
progress.

The optimization necessitates
collaboration among muiltiple
departments, including
technical, marketing, and
administrative. | also play a
pivotal role in implementing
these optimization efforts.

The optimization is made
possible by introducing a Jira
board as a task-monitoring
tool. This tool makes tasks
more transparent and
promotes collaboration across
departments. It improves task
and deadline structuring,
leading to smoother
conference preparation.

Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati

Kanban board
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Secinajumi

Péc vajadzigo uzdevumu analizes nakamais solis bija to sakartoSana, pamatojoties uz to izpildes terminiem
un citam atkaribam. Lai uzlabotu darbibas efektivitati, més izmantojam lJira tafeli, kuru var attélot ka Kanban

tafeli. Tas lauj darbiniekiem viegli noteikt uzdevumu prioritates, izsekot paveiktajiem uzdevumiem, identificét
nepabeigtos darbus un uzraudzit terminus.

Saja gadijuma parmainu vadibai bija vajadzigas diskusijas ar daudzam dazadam ieinteresétajam personam, lai
Erﬁ\%ﬁnﬂﬁfo, ka viss darits kopuma. Saja parveidé iegulditds ievérojamas piles un riipiga analize neap$aubami
ir pieradijusas vértibu galigaja rezultata. Tagad, pateicoties Jira izmantosanai, ir krasi samazinajies jautajumu

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas lzglTtibas un kultdras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildibu.
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skaits par to, kas un kad ir jaizdara.Visas nodalas jaunas Jira tafeles ievieSana ir radijusi jaunu skaidribu
attieciba uz katra darbinieka veicamajiem uzdevumiem. ST parmaina ir ievérojami uzlabojusi komandas
sadarbibas dinamiku, jo tagad pastav visaptvero$s parskats par visiem neizpilditajiem uzdevumiem, kas
saistiti ar pasakumu. Si jauniegita parredzamiba atvieglo netraucétu progresa izseko$anu, novériot vajadzibu
ikdiena veikt pieprasijumus starp departamentiem. Sai attistibai ir liela nozime, jo attalinati darbinieki ir |oti
atkarigi no Siem sazinas kanaliem. Jira déla parskatiSanas un atjauninasanas nolika joprojam ir obligati jariko
sanaksmes ar visam ieinteresétajam personam. Sis periodiskais uzdevums nodro$ina, ka tafele joprojam ir
saskanota ar mainigajiem organizacijas mérkiem un prioritatém. Tomér, nemot véra izveidoto strukturalo
sistému un uzkratas zinasanas par sadarbibas sinergijas veicinasanu, Sis ikgadéjais uzdevums parvértisies par
rutinas, lai gan batisku proceduru.

ISO 56003 (1) situdcijas piemers

Situacijas piemeéra organizacijas nosaukums

Corticeira Amorim: Korka aizbaznu uznémuma parveidoSana par zinasanu uznémumu — organizatoriska un
stratégiska evolicija.

Kartésana atbilstosi ISO 56003

Standarti: 1ISO 56003 — Inovaciju partneribas instrumenti un metodes — https://www.iso.org/standard/
68929.html

Procesa modela dalas: TaM1; TaM2; TaM3., TaM4. un TaM5 https://docs.google.com/document/d/
10X4WPJ_MhRHHWmM8UYBXO5xXcR2iDFuud/edit.

https://docs.qgoogle.com/spreadsheets/d/10CZC— N9QmMSGkOt8A1ul42kApxx70X5C/edittqid=641558069
Skatit pilnu situdciju pieméru: https://drive.qoogle.com/drive/u/1/folders/
1c¢jLaCOVIVFCX3Pmw5qgFZHHwWnCHONvnl

Tie$saisté: https://run.unl.pt/handle/10362/18894

Uznémuma apraksts

Corticeira Amorim jau daudzus gadus ir pasaules lideris korka izstradajumu razo$ana, kas sava nozaré nosaka
tempu un rada celu uz prieksu. Tomér 90. gadu beigas korka aizbaznu tirgus, kas vienmeér ir bijis uznémuma
galvenais produkts, tika nopietni apdraudéts, jo paradijas spécigs aizstajéjs — plastmasas aizbazni —, kas bija
gatavi gazt korka aizbaznus no trona.

Divi galvenie iemesli, kapéc ta radas, bija milzigais korka cenas pieaugums, kas no 1994. lidz 2000. gadam
triskarsojas, un pieaugosas pircéju stdzibas par TCA, kas tika uzskatits par vainigo vina garSas bojasana
pudelés, kuras izmantoti korka aizbazni.

Tas 21. gadsimta sakuma veicinaja Corticeira Amorim organizatoriskas un stratégiskas parmainas, parvéersot
to no korka aizbaznu uznémuma par zinasanu uznémumu, kas ir apnémies radit korkim pievienoto vértibu
neatkarigi no ta formata.

Fakts, ka uznémums, neraugoties uz ta lielo izméru, ir gimenes uznémumes, ir spéléjis nozimigu lomu ta
attistiba un stratégiskajas izvélés visa ta vésturé un jo Tpasi Saja kritiskaja bridi, kas liecina par ilgtermina
rapém, un ir analizéjams.

Vel viena apspriezama perspektiva ir lielie ieguldijumi pétnieciba, izstradé un inovacija, ka ari aizvien
pieaugosa zinasanu atziSana dazadas to izpausmeés par potencialu konkurences priekSrocibu avotu art parasti
mazak augsto tehnologiju nozarés.

Sis konteksts bija pamats pedagogiska situacijas pieméra un macibu piezimes sagatavosanai. K primaro datu
avots tika izmantots pétijums uz vietas, jo 1pasi intervijas, un ka sekundaro datu avots tika izmantoti arl
Erpublicétie avoti. To paredzéts izmantot ka pamatu klases diskusijai, nevis ka apstiprinajumu, primaro datu
avotu vai efektivas vai neefektivas vadibas situacijas risinasanas ilustraciju.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas lzglTtibas un kultras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/10CZC-_N9QmSGkOt8A1uJ42kApxx70X5C/edit#gid=641558069
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1cjLaC0VIvFCX3Pmw5qgFZHHwnCHONvnl
https://run.unl.pt/handle/10362/18894

Corticeira Amorim situacijas piemeérs labi ilustré to ka uznémuma stratégiska attistiba atbilst ISO 56003
aprakstitajiem principiem inovaciju vadibai. Lik, ka katra gadijuma dala ir saistita ar ISO 56003:
1. Vadibas apnemsanas ieviest inovacijas: Corticeira Amorim demonstré spécigu vadibas apnemsanos ieviest
inovacijas, veicot parmainas korporativaja vadiba un stratégiskaja planosana, ka tas ir uzsvérts saja gadijuma.
Tas atbilst ISO 56003, kura uzsvérta vadibas nozime inovacijas iniciativu virzisana organizacijas.

2. Stratégiska planosana un zinasanu vadiba: Corticeira Amorim sistematiska pieeja inovacijas pasakumu
vadibai: Sabalanséto raditaju sistemas un stratégiskas planosSanas procesu ievieSana atspogulo Corticeira
Amorim sistematisko pieeju inovacijas pasakumu vadibai. ISO 56003 uzsver, cik svarigi ir saskanot inovacijas
ar organizacijas mérkiem un efektivi vadit zinasanas, lai atbalstitu inovacijas darbibas.

3. Inovaciju kultdra: Corticeira Amorim veicina inovaciju kultdru, izmantojot tadas iniciativas ka iekséja
inovaciju programma CORK IN, kas veicina darbinieku lidzdalibu jaunu ideju radisana. 1ISO 56003 uzsver
vajadzibu organizacijam radit vidi, kas stimulé radoSumu un atbalsta inovacijas visos limenos.

4. Sadarbiba un partneriba: Saja pieméra uzsvérta Corticeira Amorim sadarbiba ar aréjiem pétniecibas
centriem un universitatém, paradot partneribu nozimi, lai piek|Gtu aréjam zinasanam un resursiem inovacijas
centienu atbalstam. ISO 56003 atzist sadarbibu par galveno inovaciju veicinataju, kas atvieglo ideju un
pieredzes apmainu.

5. Vertibas radiSana un ilgtspéjiba: Corticeira Amorim koncentréSanas uz augstakas pievienotas véertibas
korka izstradajumu radiSanu un apnemsanas nodrosinat ilgtspéjibu atbilst ISO 56003 uzsvértajam vértibas
radisanas un ilgtspéjibas aspektu nemsanas véra inovacijas pasakumos. Uznémuma centieni izstradat
inovativus korka lietojumus, vienlaikus saglabajot vides un socialo atbildibu, atspogulo holistisku pieeju
inovaciju vadibai.

Corticeira Amorim celojums, kas attélots $aja pétijuma, ilustré daudzus no ISO 56003 aprakstitajiem
principiem un prakses, lai efektivi vaditu inovacijas organizacijas. Integréjot stratégisko planosanu, veicinot
inovaciju kultGru, izmantojot sadarbibu un partneribas un pieskirot prioritati ilgtspéjai, uznémums ir
veiksmigi nostiprinajis savu lidera poziciju korka nozaré, vienlaikus nepartraukti veicinot inovacijas, lai
apmierinatu mainigas tirgus prasibas.

Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati

Inovaciju vadiba ir palidzéjusi Corticeira Amorim gt panakumus un ir devusi uznémumam vairakus
ieguvumus:
> Produktu portfela diversifikacija: Corticeira Amorim ir paplasinajusi savu produktu portfeli, ieklaujot ne
tikai tradicionalos korka aizbaznus, bet ari pladu korka izstradajumu un pielietojumu klastu. St diversifikacija ir
Javusi uznémumam apmierinat dazadu nozaru un tirgu vajadzibas, samazinot atkaribu no vienas produktu
kategorijas.

> Konkurences prieksrocibas: Corticeira Amorim, nepartraukti ievieSot jauninajumus un izstradajot jaunus
korka izstradajumus, ir saglabajusi konkurétspéju tirgl. leviesot inovativus korka risinajumus, pieméram,
Twin Top® korkus un Helix®, uznémums ir izcélies no konkurentiem un nostiprinajis savas pozicijas tirg.

> Vados$a loma tirgl: Inovaciju vadiba ir |avusi Corticeira Amorim nostiprinat liderpozicijas korka nozare.
Uznémuma koncentrésanas uz pétniecibu un izstradi, ka arl stratégiskas partneribas un sadarbiba ir
palidzéjusi uznémumam apsteigt jaunas tendences un klientu vélmes.

> |lenémumu pieaugums: Corticeira Amorim ienémumu pieaugumu ir veicinajusi jaunu korka izstradajumu
un izmantoSanas veidu ievieSana. lek|lstot jaunos tirgos un apmierinot mainigas klientu vajadzibas,
uznémums ir spéjis paplasinat ienémumu pldsmas un uzlabot finansu raditajus.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vienigi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmér atspogulo Eiropas Savienibas vai
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> Uzlabota zimola reputacija: Corticeira Amorim apnemsanas ieviest inovacijas un kvalitati ir uzlabojusi
Zimola reputaciju un uzticamibu tirgl. Klienti uznémumu uztver ka uzticamu inovativu korka risinajumu
avotu, kas palielina ieintereséto personu uzticibu un lojalitati.

> |lgtsp€éjas un vides ieguvumi: Inovaciju vadiba ir veicinajusi ari ilgtspéjigas prakses attistibu Corticeira
Amorim darbiba. Uznémuma koncentrésanas uz videi draudzigu korka izstradajumu izstradi un korka ozolu
mezu ilgtspéjibas uzlaboSanu pozitivi ietekmé gan vidi, gan sabiedribu.

> Pielagojamiba un noturiba: Corticeira Amorim ir pieradijusi spéju pielagoties mainigajai tirgus dinamikai
un parvarét problémas. Uznémuma ieguldijumi pétnieciba un izstradé apvienojuma ar nepartrauktu
uzlabojumu kultdru ir padarijusi to noturigu pret nozares traucéjumiem un ekonomisko nenoteiktibu.

> Kopuma inovaciju vadiba ir bijusi neatnemama Corticeira Amorim izaugsmes, konkurétspéjas un ilgtsp€jas
sastavdala. Veicinot inovaciju kultdru un izmantojot zinasanas korka tehnologiju joma, uznémums ir kluvis
par pasaules lideri korka nozarg, vienlaikus radot vertibu ieinteresétajam personam.

Secinajumi

ISO 56003 sniedz vadlinijas par inovaciju partneribas rikiem un metodém, izklastot procesus un sistémas, lai
veicinatu efektivu sadarbibu starp organizacijam. St 1SO sistéma atbilst $aja pétijuma minétajiem procesiem:
> TaM1 Inoviciju partneribas sistéma: ST ISO 56003 sadala sniedz visaptverodu sistému inovacijas
partneribu izveidei un vadibai. Corticeira Amorim sadarbiba ar daZadiem starptautiskiem pétniecibas
centriem, universitatém un citiem partneriem pétniecibas un attistibas iniciativu joma atbilst $ai sistémai.
Uznémuma uzsvars uz partneribu veidoSanu inovaciju veicinasanai atspogulo ta apnemsanos izmantot aréjo
pieredzi un resursus, lai uzlabotu veiktspéju.

> TaM.2 Inovacijas partneribas uzsakSana: Corticeira Amorim sadarbiba ar tadiem partneriem ka
KembridZas Universitate ir piemérs inovacijas partneribas veidoSanai. Uznémums aktivi meklé sadarbibas
iespéjas ar vadoSajam akadémiskajam iestadém un pétniecibas centriem, lai piek|Gtu specializétam
zinaanam un kompetencei, kas atbilst ta pétniecibas un attistibas mérkiem. Sis process ietver potencidlo
partneru apzinasanu, sazinas kanalu izveidi un sarunas par sadarbibas nosacijumiem.

> TaM.3 Partneru atlase: Izvéloties partnerus, Corticeira Amorim uzsver tadus kritérijus ka kompetence,
reputacija un atbilstiba stratégiskajiem mérkiem. Uznémuma partnerattiecibas ar cienifjamam organizacijam
atspogulo pardomatu pieeju partneru atlasei, nodrosinot, ka uznémums sadarbojas ar struktiram, kas spéj
sniegt efektivu ieguldijumu ta inovaciju programma.

> TaM.4 Partneru saskanosana: Kad partneriba ir izveidota, Corticeira Amorim koncentréjas uz mérku,
resursu un gaidu saskano$anu, lai maksimali palielinatu abpuséju izdevigumu. Sis process ietver skaidru
meérku, lomu un pienakumu noteikSanu katram partnerim, ka ar1 sazinas un koordinacijas mehanismu izveidi.
Saskanojot sadarbibu ar tadiem partneriem ka Kembridzas Universitate, uznémums nodrosina, ka sadarbibas
centieni ir vérsti uz kopigiem mérkiem un rezultatiem.

> TaM.5 Partneru mijiedarbiba: Lai inovacijas partneriba bitu veiksmiga, batiska ir efektiva mijiedarbiba un
sazina starp partneriem. Corticeira Amorim uztur regularus sazinas kanalus ar saviem partneriem, veicinot
ideju, informacijas un atgriezeniskas saites apmainu visa sadarbibas procesa. Sada atvérta un uz sadarbibu
vérsta pieeja lauj uznémumam izmantot dazadas perspektivas un ieskatus, lai veicinatu inovaciju.

Kopuma Corticeira Amorim pieeja inovaciju partneribai cieSi atbilst ISO 56003 aprakstitajiem procesiem.
levérojot noteiktas sadarbibas sistemas un paraugpraksi, uznémums uzlabo inovacijas veiktspéju un izmanto
Eraréjo pieredzi, lai efektivi sasniegtu stratégiskos meérkus.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vienigi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas IzglTtibas un kultdras izpildagenttras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savientba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.



Citi resursi

Videoklipi
Antoénio Rios Amorim — Corticeira Amorim izpilddirektors — uzskaitito gimenes uznémumu stasti [1. dala]
https://youtu.be/hRNV1tGkI38

Antdnio Rios Amorim — Corticeira Amorim izpilddirektors — uzskaitito gimenes uznémumu stasti [2. dala]
https://youtu.be/OnGBBCIVGIQ

Inovaciju saknes
https://youtu.be/clOL5xhVDMU?si=ROELM —PtUvOp0p59

Raksti

EDP, Corticeira Amorim un Isigenere izveido korka peldoSo iekartu saules energijas parkam Alqueva.
Bavnieciba un infrastruktiira Globala atsauce bivniecibas risinajumos

Cetras paaudzes, viens mérkis: izciliba

ISO 56003 situacijas piemers (ll)

Gadijuma peétijuma organizacijas nosaukums

Kodak izgudroja digitalo fotoaparatu un péc tam to iznicinaja. Kapéc inovacijas biezi neizdodas?

Kartésana uz ISO 560xx

Standarti: 1ISO 56003 — Inovaciju partneribas instrumenti un metodes
https://www.iso.org/standard/68929.html

Procesa modela dalas: TamM1; TaM2; TaM3., TaM4. un TaM5.
https://docs.google.com/document/d/10X4WPJ _MhRHHWmM8UYBXO5xXcR2iDFuud/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/10CZC— N9QmMSGkOt8A1ul42kApxx70X5C/edit#qid=641558069
Skatit pilnu situdciju pieméru:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/18STOXb9R451rKv5hAfm3GddCfqgAeYO5E

TieSsaisté: https://www.weforum.org/agenda/2016/06/leading—innovation—through—the—chicanes/

Uznémuma apraksts

Kodak ilgu laiku kultivéja un ieviesa riskantas inovacijas. Uznémuma dibinatajs DZordZs Istmens to apzinajas,
kad, neraugoties uz to, ka Tstermina tas ietekmé&ja rentablu produktu linijas, Kodak pamatdarbibu
parorientéja no sausam platém uz filminam un no melnbaltam uz krasainam.

Desmitiem gadu desmitu vélak Kodak pazaudéja iespéju klat par digitalas fotografijas revolicijas lideri. Vini
visu izdarija puslidz pareizi. Kodak inZenieris Stivs Sassons 70. gados uznémuma pétniecibas un izstrades
laboratorijas izgudroja digitalo fotoaparatu.

Vina léciens uz prieksu bija rezultats Kodak vélmei ieguldit zilo debesu pétnieciba. Tacu ar vietu un kapitalu
inovacijam nepietiek. Uznémuma vadibai — un tas raditajai kultlrai — jabut pietiekami gatavai un elastigai,
lai pienemtu inovacijas.

Kodak vadibas reakcionarie pretinieki noraidija digitalo kameru, baidoties, ka ta varétu kaitét esoSajam
biznesam. Ka vélak Sassons teica laikrakstam New York Times, "ta bija bezfilmu fotografija, tapéc vadibas

reakcija bija: "Tas ir jauki, bet nevienam par to nestastiet.
Erasmus+
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https://youtu.be/hRNV1tGkI38
https://youtu.be/0nGBBCIvGiQ
https://youtu.be/cl0L5xhVDMU?si=ROELM-PtUvOp0p59
https://www.edp.com/en/news/edp-corticeira-amorim-and-isigenere-create-cork-floater-solar-park-alqueva
https://www.amorim.com/en/business/cork-aplications/construction-and-infrastructure/37/
https://corkeen.com/en/amorim-group/
https://www.iso.org/standard/68929.html
https://docs.google.com/document/d/1OX4WPJ_MhRHHWm8UYBXO5xXcR2iDFuud/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/10CZC-_N9QmSGkOt8A1uJ42kApxx70X5C/edit#gid=641558069
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/18ST0Xb9R451rKv5hAfm3GddCfgAeYO5E
https://www.weforum.org/agenda/2016/06/leading-innovation-through-the-chicanes/

Kodak vadiba pievérsa uzmanibu art agrino digitalo kameru trGkumiem — to lielajam svaram, Iénajam
apstrades laikam un zemajai izSkirtspéjai. Vini nespéja saskatit "pietiekami labas" digitdlo kameru
tehnologijas lietdertbu miljoniem potencialo patérétaju.

Kodak konkurenti izmantoja So iespéju, atstajot vésturisko [ideri, kas cinijas par patentu autoratlidzibu.
Sassona Kodak digitala fotoaparata patenta termin$ beidzas 2007. gada. 2012. gada Kodak pasludinaja
bankrotu.

Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati

Inovaciju vadiba var bt Joti noderiga tadiem uznémumiem ka Kodak, tacu tai vajadziga holistiska pieeja un
gataviba pielagoties.

Efektiva inovaciju vadiba palidz uznémumiem noteikt jaunas tendences un tehnologiskos sasniegumus.
Kodak varéja izmantot inovaciju vadibas procesus, lai agrini atpazitu digitalas fotografijas potencialu. Sadi
rikojoties, uznémums b{tu varéjis izmantot iesp€ju vadit digitalas fotografijas revoliciju, nevis atpalikt.
Svarigi ir ari veicinat inovaciju kulttru: inovaciju vadiba ietver tadas kulttras veicinasanu, kura darbinieki tiek
mudinati radit un Tstenot inovativas idejas. Kodak varétu gt labumu no inovaciju kultlras, kura darbinieki
justos pilnvaroti pétit jaunas tehnologijas un uznéméjdarbibas modelus. Tas bdtu radijis vidi, kas veicinatu
tadu revolucionaru inovaciju ka digitala fotaparata izstradi un ievieSanu.

Inovaciju vadibas sistemas nodrosina art strukturétas pieejas stratégisko [emumu pienemsanai par resursu
pieskirsanu, riska novértéSanu un pozicionésanu tirgl. Kodak varéja izmantot Sis sistémas, lai pienemtu
pamatotus Iémumus par ieguldijumiem digitalas fotografijas tehnologija un attiecigi parveidotu
uznémejdarbibas modeli. Tas batu palidzéjis uznemumam apsteigt konkurentus un pielagoties mainigajai
tirgus dinamikai.

Loti svariga ir arl sadarbiba un partneriba: Inovaciju vadiba uzsver sadarbibas un partneribas ar aréjam
ieinteresétajam personam, tostarp klientiem, piegadatajiem un pétniecibas iestadém, nozimi. Kodak varéja
izmantot partneribas ar tehnologiju uznémumiem un ieguldtt lidzeklus kopigos pétniecibas un izstrades
centienos, lai paatrinatu inovacijas digitalas fotografijas joma. Sadarbiba ar aréjiem partneriem varéja
nodrosinat piekluvi papildu zinaSsanam un resursiem, ta palielinot Kodak konkurences prieksrocibas.

Lai laika gaita uzlabotu produktus, procesus un uznéméjdarbibas modelus, ir obligati jaievie$S ari
nepartrauktas uzlaboSanas process. Kodak bitu bijis lietderigi ieviest atgriezeniskas saites mehanismus un
darbibas raditajus, lai novértétu inovacijas iniciativu panakumus un noteiktu jomas, kuras vajadzigi
uzlabojumi. Tas batu lavis pielagot stratégijas, reagéjot uz mainigajiem tirgus apstakliem un klientu
vajadzibam.

Kopuma efektiva inovaciju vadiba bltu palidz€éjusi Kodak paredzét tirgus tendences, izmantot jaunas iesp€jas
un saglabat aktualitati digitalaja laikmeta. Galvenas macibas, kas Kodak ir jaapgust, ir Sadas: inovacijas ka
stratégiskas vajadzibas pienemsana, radoSuma un eksperimentéSanas kultlras veicinasana, proaktivu
stratégisku |émumu pienemsana, sadarbiba ar aréjiem partneriem un nepartraukta inovacijas spéju
uzlaboSana. levieSot Sis atzinas pieeja inovaciju vadibai, Kodak varétu nodrosinat sev ilgtermina panakumus
strauji mainigaja tirgus vidé.

Secinajumi

ISO 56003 sniedz vadlinijas inovaciju partneribas rikiem un metodém, izklastot tadus procesus ka inovaciju

partneribas sistéma, inovaciju partneribas uzsaksana, partneru atlase, partneru saskano$ana un mijiedarbiba

starp partneriem. Sie procesi attiecas uz Kodak situacijas pieméru:

> |novaciju partneribas sistéma (TaM1):

Inovacijas partneribas sistéma paredz izveidot strukturétu pieeju partneribu veidoSanai, lai veicinatu
ErRONAGHU. Kodak gadijuma tiem bija iespéja veidot partneribas ar tehnologiju uznémumiem vai pétniecibas

iestadem, lai attistitu savas digitalas fotografijas iniciativas. Tomér Kodak vadibai neizdevas pienemt digitalo
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fotoaparatu inovaciju iekSeji, nemaz nerunajot par aréjo partneribu meklésanu, lai turpinatu attistit un
komercializét So tehnologiju.

> |novacijas partneribas uzsaksana (TaM.2):

Sis process ietver potencialo partneru apzinasanu un sarunu uzsaksanu, lai izveidotu sadarbibu. Kodak varéja
izpétit partnerattiecibas ar uznémumiem, kas specializéjas digitalas attélveidosanas tehnologiju joma, vai ar
pétniecibas iestadém, kas veic attiecigus pétijjumus. SIédzot stratégiskas partneribas, Kodak bitu varéjis iegit
piekluvi specialajam zinasanam un resursiem, kas vajadzigi, lai paatrinatu digitalas fotografijas attistibu.

> Partneru atlase (TaM.3):

Partneru atlase ietver potencialo partneru novértésanu, pamatojoties uz to iespéjam, kompetenci un
atbilstibu organizacijas meérkiem. Kodak varéja novértét potencialos partnerus, pamatojoties uz to
kompetenci digitalas attélveidosanas tehnologiju joma, pétniecibas iespéjam un vélmi sadarboties. Izvéloties
partnerus ar savstarpéji papildino$am priekSroctbam, Kodak batu varéjis uzlabot inovaciju iespéjas un
mazinat riskus, kas saistiti ar jaunu tehnologiju izstradi uznémuma ieksiené.

> Partneru saskanosana (TaM.4):

Partneru saskanoSana ir vérsta uz to, lai nodroSinatu, ka visu partneru mérki, ceribas un resursi ir saskanoti,
lai partneriba bitu maksimali veiksmiga. Kodak vajadzéja saskanot ar partneriem stratégiskos mérkus,
resursu sadalljumu un intelektuala Tpasuma tiesibas. lzveidojot skaidru sadarbibu ar partneriem, Kodak batu
varéjis veicinat sadarbibu un sinergiju, lai attistitu digitalo fotografiju.

> Partneru mijiedarbiba (TaM.5):

Sis process ietver efektivu sazinas un sadarbibas mehanismu izveidi starp partneriem, lai veicinatu zina$anu
apmainu un [emumu pienem3anu. Kodak varéja veicinat regularu mijiedarbibu starp iek$€jam komandam un
aréjiem partneriem, lai apmainitos ar idejam, dalitos atzinas un kopigi risinatu problémas. Veicinot atklatu
sazinu un sadarbibu, Kodak varétu paatrinat digitalas fotografijas tehnologijas izstradi un komercializaciju.
Kopuma Kodak situacijas piemérs kalpo ka piemérs tam, ka organizacijas var izmantot ISO 56003 aprakstitos
rikus un metodes inovaciju partneribam, lai veicinatu tadas stratégiskas iniciativas ka digitala transformacija.
Pienemot partneribas, izvéloties pareizos partnerus, saskanojot mérkus un veicinot efektivu mijiedarbibu,
organizacijas var uzlabot inovacijas spéjas un panakt ilgtspéjigu izaugsmi strauji mainigajos tirgos.

Citi resursi:

Videoklipi

Kodak sabrukums: inovaciju ignorésana (3:15)

Kapéc Kodak labprat ignoréja fotografijas nakotni — Cheddar péta (7:25)
Kodak uzplaukums un sabrukums 6:25)

Kodak mégina no jauna izdomat péc gratibam pielagoties | WSJ (8:11)
Péc Kodak mirkla | The New York Times (5:53)

Raksti

Kodak sabrukums nebija saistits ar tehnologijam (2016)

Kodaka mirklis — kritiski apdraudéta paradiba (2023)

Kodak bridinosais stasts: parvarét traucéjumus un ieviest inovacijas (2023)

Kodak izgudroja digitalo kameru un péc tam to iznicindja. Kdpéc inovacijas biezi cie$ neveiksmi (2016

Erasmus+
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https://www.youtube.com/watch?v=ilptDccPQDM
https://www.youtube.com/watch?v=gHdOXWWD8ZE
https://www.youtube.com/watch?v=sWWslLON87k%2520(
https://www.youtube.com/watch?v=c7nLL81y9so
https://www.youtube.com/watch?v=JDzQ1gx71EI
https://hbr.org/2016/07/kodaks-downfall-wasnt-about-technology
https://curiouslionlearning.com/kodak-learning-organization/
https://www.linkedin.com/pulse/kodaks-cautionary-tale-navigating-disruption-guy-setton-ph-d-
https://www.weforum.org/agenda/2016/06/leading-innovation-through-the-chicanes/
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ISO 56004 situacijas piemers

Gadijuma pétijuma organizacijas nosaukums
ISO 56004 novértésanas izmégindajums EuroSPl, Rheimetall AG, Coloplast AG un Eviden.

Kartésana uz ISO 560xx

Standarts: ISO 56004, standartu jomu, pieméram, ISO 56006 un 56007, novértéjums

Procesa modea dajas: ASM.1, ASM.2, ASM.3, SIM.1, SIM.2, SIM.3, TIM.1, TIM.2, TIM.3, TIM.4, TIM.5

Macibu dalas: ASM.1 novértéSanas process: S procesa mérkis ir izveidot un definét nepartrauktu inovaciju
vadibas novértésanas un uzlabo$anas ciklu.

ASM.2 Veikt novértéjumus: ST procesa mérkis ir noveértét inovacijas projektus, izmantojot inovaciju procesu,
pamatojoties uz ISO 560xx spéju novértéjumu (pamatojoties uz standartu ISO 33020). Tas ir balstits uz
intervijam, novértésanas kontrolsarakstiem vai rikiem un no ta izrietoSo spéju profilu ar stiprajam un vajajam
pusém. Ricibas planu definésanai tiek izmantotas nepilnibas.

ASM.3 Benchmark and Improve: sT procesa mérkis ir iekS€ji un aréji salidzinat novértéjuma rezultatus (spéju
profilus) un noslégt organizacijas novértésanas un uzlabosanas stratégiju.

Uznémumu apraksts

1. levads: I1SO 560xx novértésanas un salidzinosas novértésanas riks ir jauns riks, ko izstradajis TIMS. Tas lauj
salidzinat organizaciju ar standarta rasibam un noteikt uzlabojumus organizacijas inovaciju spéjai. Cetras
organizacijas atbalstija novértéSanas rika izméginajumu programma TIMS: EuroSPI, Rheinmetall AG,
Coloplast AG un Eviden/ATOS. EuroSPI ir Eiropas organizaciju tikls kops 1994. gada, un paréjas 3 ir
daudznacionalas vairaku miljardu eiro apgrozijuma gada organizacijas. EuroSPl publicés rezultatus, ar 3
starptautiskiem uznémumiem tika parakstits NDA (Konfidencialitates ligums), kas lauj publicét tikai kopéjo
informaciju bez datiem no novértéjamajam organizacijam.

2. Probléma un meérkis: Standarts piedavaja divus loti interesantus jaunus tematus, kuriem iesaistitas
organizacijas planoja nekavéjoties pievérsties. (1) Tiklosanas pasaulé, kura zinasanas un dati ietekmé
uznémumu Iémumus par inovacijam, uznémumi noléma noveértét SIM.1, SIM.2, SIM.3 procesus. Stratégisko
zinasanu vadiba nosaka ka izmantot datus un datu analizes metodes, lai atbalstitu stratégiskus inovacijas
[emumus organizacija. No metodes viedokla ir svarigi analizét un vienoties par jaunakajiem stratégisko
zinasanu Iémumiem vadosSajai Eiropas nozarei. lzméginajumu novértéjumi, metozu rezultati tiks integréti
MBA darba, sadarbojoties TU Gracas, ISCN un izméginajuma uznémumiem. Sis darbs tiks pabeigts Iidz
2024. gada rudenim. TIMS palidz€ja sakt stratégisko ieviesanu. (2) jauna novértésanas metode |auj aprékinat
spéju limeni SIN.1, SIM.2, SIM.3 procesiem un sniegt izméramu atgriezenisko saiti par procesa efektivitati.

3. Situacijas analize: Musdienas inovacijas vairs nav lokalas. Vado3a Eiropas rlpnieciba atrodas ne tikai
daudzas dazadas Eiropas valstis, bet visa pasaulé. Ari pasreizéja situacija (Kina ka tirgus daltbnieks, Krievija un
iespéjamie konflikti, pieaugosais pieprasijums pienemt stratégiskus [émumus, lai noturétu Eiropas vadoso
lomu tadas jomas ka autorpnieciba) vadibas I[émumu pienemsanai prasa pieeju un izmantosanu visa
pasaulé savaktajiem un analizétajiem datiem. Pat Gen Al tiek izmantots, un SIM ir jadefiné situacijas un
nosacijumi, saskana ar kuriem Gen Al var uzticéties un izmantot. Utt. Nakotné vadosas Eiropas nozares
[emums par inovacijam bus balstits uz stratégisko zinasanu datu analizi, mainitie Iémumi var ietekmét
piegades kédes un péc tam lielu skaitu MVU.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas lzglTtibas un kultras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.



.

TIMS
4. Tsteno$anas piemérs: EuroSPl ki Eiropas inovaciju tikls (https://www.eurospi.net) izmantoja SIM.x

procesu novértéjumu, lai novértétu pasreizéjo datu stratégiju un pienemtu Iémumu par turpmakiem
uzlabojumiem. Nesen EuroSPI (pédéjos 5 gados) noléma pilniba pariet tieSsaisté, izmantojot tieSsaistes
akadémiju, tieSsaistes eksamenus, tieSsaisté un uz vietas (hibrida konferencu sérija) un gramatu seériju
tieSsaistes SPRINGER gramatu veikala. Marketings tika parcelts uz tieSsaistes Linkedin kampanam, un
gramatu sérijai (https://link.springer.com/conference/eurospi) lidz $im SPRINGER tiessaisté ir lejupieladéti
1,3 miljoni lejupielades. Lai saktu pieméra analizi, tika veikts EuroSPl novértéjums, kura piedalijas
starptautiskie uznémumi Rheinmetall AG, Coloplast AG un Eviden/ATOS. Péc tam S$is zinasanas tika
izmantotas, lai apmacitie vértétaji sak lietot Sadu izméginajuma novértéjumu sava organizacija sadarbiba ar
pétniecibas MBA projektu ar Gracas TU un ISCN.

Inovaciju novértéjuma ieviesanas rezultati
Izmantojot novertéjuma portalu EuroSPI tika novértéts, izmantojot SIM.x procesus un ar to saistito bazes
praksi 1. sp€ju limeni un visparigas prakses 2. spéju limeni. Novirzes tika konstatétas un automatiski
generétas pilnveidosanas ricibas plana atskaiteé.
Zemak dazi ekranuznémumi no novértéjuma un zinojuma.
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+ SIM.3 Intelligence Communication
+TAMLT Partnership ¥ *
+ TAM.2 Entering an Innovation Partnership

+ TAM.3 Partner Selection

+ TAM.4 Partiner Alignment

+ TAMS Interaction between Partners

+ TIM.1 Preparing for Idea Management

+ TIM.2 People and Organisation

+ TIM.3 Idea Management Process and Activities
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Secinajumi
Novértéjot jaunus procesus, pieméram, stratégisko zinasanu vadibu un spéju salidzinat un salidzinat pieredszi,
organizacijas var sagatavoties nakotnes inovaciju prasibam un orientéties uz labako praksi. Novértésanas riks

un spéju limena skala lava veikt strukturétu interviju, diskutét par iespéjamiem uzlabojumiem un radit
inovaciju uzlabosanas ricibas planu.

Erasmus+

15

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vienigi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas IzglitTbas un kultdras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildbu.
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ISO 56005 situacijas piemers

Situacijas piemeéra organizacijas nosaukums

NewMusicNow — Papira saspraudéja lietotne

ISO 560xx dala
ISO 56005 Inovaciju vadiba

Uznémuma apraksts

> [steno$anas resursi

> Pozitivs vai negativs rezultats

> Ka ISO 560xx palidz uznémumam
> Kada ir uznémuma inovacija?

> Kada ir ISO 560xx izmantoSanas sféra?

Uznémums NewMusicNow tika dibinats 2013. gada péc tam, kad profesionals muzikis, datortehnikis un
biznesa vadibas eksperts 2011. gada pamanija problémas un trukumus, ar kuriem muziki saskaras,
izmantojot "tradicionalas" nosu lapas. Vinu galvenais mérkis bija nodrosSinat mazikiem riku, kas uzlabo vinu
darba efektivitati un priekSnesumu kvalitati. Tadéjadi vini izstradaja "bezlappusu ritinasanas" tehnologiju, kas
ir Apple App Store veikala pieejama lietotne, lai koncertu vai méginajumu laika nebatu jaskirsta lapas: Black
Binder App.

ISO 56005 palidzéja uznémumam, jo tas intensivi stradaja pie patentétas tehnologijas izstrades, censoties vél
vairak nostiprinaties $aja joma, piedaloties valsts un starptautiskos pétniecibas un attistibas projektos un
izstradajot starptautisku uznemeéjdarbibas un intelektuala ipasuma stratégiju.

Nemot véra, ka galvenais mérkis bija lietotnei klGt globalai, galvenie uzdevumi bija identificét dazadus
iesaistito intelektuala Tpasuma aktivu veidus un izvéléties vispiemérotako veidu, ka aizsargat Sos nematerialos
aktivus, pieméram, nodrosinot pareizo teritorialo parklajumu, lai pilniba izmantotu to komercialo potencialu.

Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati
> Vai tas ir noderigi?
> Vai rezultati ir apmierinosi?

> Ko uznémumes ir ieguvis Saja procesa?

Nemot véra dazado funkciju un atbilsto$o I aktivu daudzveidibu, kas ieklauti produkta, NewMusicNow bija
jaizstrada visaptvero3a stratégija, kas aptvertu dazadus IT veidus:

* patenti (tehnologija)
* precu zimes (nosaukums un logotips)

* autortiesibas (programmatdara)

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas lzglTtibas un kultras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.
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* komercnoslépumi (zinatiba).

Ta ka lielaka dala So tiesibu ir teritorialas, uznémumam vajadzéja definét skaidru koncepciju par intelektuala
Tpasuma internacionalizaciju saskana ar visparéjo uznémeéjdarbibas stratégiju.

Uznémuma riciba:

* saka aizsargat savu intelektualo Tpasumu, iesniedzot Eiropas patenta pieteikumu Eiropas Patentu iestadé
(EPO),

* registréja Eiropas Savienibas precu zimi Eiropas Savienibas Intelektuala pasuma biroja (EUIPO).

* iesniedza priekslikumu Eiropas Komisijas MVU instrumenta | posmam, lai iegitu lidzeklus prototipa
izstradei.

lepriek§ minétaja procesa ieprieks iesniegtie patenta un precu zimes pieteikumi palidzéja uznémumam iegit
dotaciju, jo Eiropas Komisijas vértétaji pozitivi novértéja jau esoso aizsardzibu. Intelektuala Tpasuma tiesibu
TpasSumtiesibas ari Java partneriem drosi piedalities un demonstrét prototipu.

Secinajumi

Attieciba uz intelektuala 1pasuma aizsardzibu NewMusicNow paslaik ir divi Eiropas Patentu biroja pieskirti
patenti (EP2919228Blun EP3117427B1), kas apstiprinati piecas valstis, kuras ir muzikas izglitibas un
izpildijuma tirgus (Vacija, Francija, Apvienotaja Karalisté, Italija un Spanija). Holistiska Il stratégija un Il vadiba
saskana ar visparéjo uznémeéjdarbibas stratégiju palidzéja sasniegt merki.

ISO 56006 situacijas piemers

Situacijas pieméra organizacijas nosaukums
NETFLIX, Inc.

ISO 56006

ISO 56006 — Stratégiskas zinasanu vadibas riki un metodes

https://www.iso.org/standard/72621.html

Procesa modela dalas: SIM1, SIM2, SIM3

https://docs.google.com/document/d/1iP8mUYkYTmQBD4 uEAoNevbRSLk1I6FQ/edit

Skatit pilnu situaciju pieméru:
https://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/86428/1/2021—Souza_etal Netflix—
ECIE21%20Proceedings—Vol—2.pdf

Uznémuma apraksts

Netflix, Inc. ir mediju uznémums, kas atrodas Los Gatosa, Kalifornijas Stata un ko 1997. gada dibinaja
amerikanu uznéméji Rids Hastingss un Marks Randolfs. Uznémums jau kops ta dibinasanas briza ir veicis
satura izplatiSanas pasakumus. Netflix vispirms sagrava Blockbuster video nomas modeli, péc tam parnéma
video straumeésSanas un kabeltelevizijas uznémumus, tad satura veidotajus un no 2023. gada — arl
raidorganizacijas.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas lzglTtibas un kultras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.
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Si situacijas pieméra mérkis ir paradit Netflix ki inovativu uznémumu, kas izmantoja inovaciju vadibas
zindsanu vadibas risinajumus. Netflix ir uznémums, kas Tstenoja revolucionaru inovaciju un Sokéja
uznémejdarbibas tirgu ar veidu, ka radit un sniegt vértibu saviem klientiem, atkapjoties no veca veida, ka
skatities filmas majas. Pieméru veido Netflix izmantotas stratégiskas pieejas apraksts un analize, kas izskaidro
ta biznesa panakumus, un demonstré tehnologiju un biznesa attistibu.

Netflix inovaciju process balstas uz elastigam sistemam, kas ietver cieSu sadarbibu starp izstradatajiem,
komandu vaditdjiem un augstdko vadibu. Sis pieejas centralais mérkis ir klients, nodroginot, ka vina
vajadzibas un vélmes ir vértibu plismas prieksSplana. lzvirzot par prioritati orientésanos uz klientu, uzsverot
kvalitati un saskanojot darbiniekus ar stratégiskajiem mérkiem, Netflix ir izveidojis etalonu citiem
uznémumiem visa pasaulé, kas censas veicinat inovaciju kultdru.

Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati

Saskana ar The Brightline Initiative (2018), Netflix izmanto elastigas un pielagojamas metodes, lai istenotu
zinasanu vadibu. Uznémums mudina darbiniekus but elastigiem, vienkarSojot procesus un samazinot
sarezgitibu. Turklat Netflix augstu vérté informacijas apmainu dazadas organizacijas dalas, nodrosinot, ka visi
darbinieki ir aktivi iesaistiti stratégisko Iemumu pienem3ana (Blair et al., 2019; Brightline Initiative, 2018). Sis
prakses, kas veicina darbinieku mijiedarbibu un saskano uzvedibu ar stratégiju, tiek dévetas par Agile pieejam
un ietvariem. Si situacijas pieméra mérkis ir izpétit Netflix inovativd uznéméjdarbibas modela iezimes, ko
uzsvérusi dazadi autori, un, izmantojot visaptveroSu literatliras apskatu, identificét Agile ietvarus un
metodes, kas ir uznémuma nepartrauktas pielagosanas un inovaciju pamata.

Saja projekta tika veikts apsekojums par graujodu inovaciju tehnologiju uznéméjdarbibas modelu jom3,
ieklaujot elastiguma koncepciju. Ka aprakstits Colqguhoun et al. (2014), ST metodologija risina izpétes
jautajumu, sistematiski pétot un kartéjot galvenos jédzienus, pieradijumu veidus un pétniecibas nepilnibas
noteikta sféra.

Izmantojot sistematisku meklésanas, atlases un sintézes procesu, metodologijas mérkis ir visaptverosi
apkopot un sintezét esosas zinasanas par konkrétu pétniecibas tematu, lai informétu un virzitu turpmako
praksi un pétniecibas centienus (Colquhoun et al., 2014).

Straumésanas uznémums ieguldija daudz vairak neka konkurenti, lai attistitu ieteikumu sistému ka aktivu.
Netflix ir izveidojis pamatigu datu ieguves sistému, kas, lai izveidotu ieteikumus, nepalaujas tikai uz
patérétaja iepriekS€jo patérinu, bet arl sniedz savstarpéjas atsauces uz visu lietotaju lietoSanas modeliem, lai
piedavatu unikalus ieteikumus (Gomez—Uribe & Hunt, 2016; Rayna & Striukova, 2016). Uznéméjdarbibas
modelis parveidoja gandriz visus vértibas radisanas un vértibas piedavajuma elementus, ka arT atseviskus
vértibas sniegsanas (izplatiSanas kanali) un vértibas iegliSanas (ienémumu modelis) elementus, radot “DVD
pa pastu” un vélak straumésanas video pakalpojumus (Rayna & Striukova, 2016).

train ;
evaluate

models
models A/B b
Offline test
_ y rollout
\ generate f
hypotheses
Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai

Eiropas lzglTtibas un kultras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.
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Netflix inovaciju plisma (attéls anglu valoda) (Gomez—Uribe & Hunt, 2016)

Saskana ar McCord (2018), stratégiska veikliba, kuras piemérs ir Netflix, nav atsevisks jédziens. Ta ir vairaku
faktoru apvienojums, tostarp uzticésanas kultra, saskanotas piegades spéjas, radikala parredzamiba un
savstarpéji izdeviga struktdra.

Grass et al. (2020) norada, ka veiklas komandas nepartraukti pielago savus inovativos centienus mainigajai
videi. Sada pieeja padara to produktu izstradi mazak neelastigu, saisina cikla laiku un Jauj tam atri reagét uz
mainigajam klientu vajadzibam (Grass et al., 2020; Modransky, Jakabova, Handk, et al., 2020; Schwaber &
Sutherland, 2020).

Pédéjos gados programmatdiras izstradé arvien popularaka ir kluvusi Lean—Kanban pieeja. Kanban ir viens
no Lean vadibas rikiem, kas palidz vadit raZoSanas operacijas.

Secinajumi

ISO 56006 sniedz vadlinijas par inovaciju zinasanu vadibas rikiem un metodém, pieméram, zinasanam, datu
vakSanu un analizi, interpretaciju, ieteikumiem un apstiprinajumiem, szinasnu vadibas vajadzibam,
ieteikumiem augstakajai vadibai.

> Zinasanu vadibas vajadzibas

Zinasanu vadibai ir batiska nozime, palidzot Netflix pienemt pamatotus IEmumus par satura iegadi, tirgus
paplasinasanu, tehnologiju inovacijam un abonentu saglabasanu, kas galu gala veicina uznémuma
konkurétspéjas prieksrocibas straumésanas nozaré.

> Darbibas planosana un kontrole

» GATHERING
Rl‘l:ﬁ(()(‘MMENDATION ( AND

e Verification ANALYSIS ~

model

Figure 1 — Strategic intelligence cycle

Saskana ar Netflix teikto elastiga vide ir orientéta uz cilvékiem un rezultadtiem. Bet metode un
pamatinstrumenti ir balstiti uz ISO 56006, kas ietver zinasanu vadibas posmus.

I[ETVARS — APKOPOSANA UN ANALIZE — INTERPRENTACIA — IETEIKUMI.

Apstiprinasana ir péde€jais, bet jebkura gadijuma vissvarigakais solis, pirms uznémums pienem galigo

Erlémumu. Netflix ar saviem tehnologiskajiem mehanismiem obligati veica apstiprinasanu, pirms pienemt

léemumu.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vientgi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmeér atspogulo Eiropas Savienibas vai
Eiropas lzglTtibas un kultras izpildagentaras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA par tiem neuznemas atbildTbu.



> |eteikumi augstakajai vadibai

Augstaka lTmena inovaciju vadiba var veicinat inovaciju kultiru uznémuma Netflix, ta radot revolucionarus
produktus, pakalpojumus un pieredzi, kas iepriecina klientus un veicina ilgtermina izaugsmi. dazi piemeéri:
Eksperimentu kultlras veicinasana, lietotaju datu izmantosana inovacijam, ieguldijumi jaunajas tehnologijas,
starpfunkcionalas sadarbibas veicinasana, atvértas inovacijas, ilgtspéjibas un socialas ietekmes prioritates
u.c.
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ISO 56007 situacijas piemers (l)

Situacijas piemeéra organizacijas nosaukums
Apple Inc. "Domat citadi" mudina visus darbiniekus bat radosiem.
Radikalas tehnologiskas transformacijas radiSana, izmantojot darbinieku radosumu.

Kartésana uz ISO 560xx
Standarti: 1SO 56007 — Ideju vadibas riki un metodes https://www.iso.org/standard/75068.html

Procesa modela dalas: TIM.1, TIM.2, TIM.3 un TIM.4

https://docs.google.com/document/d/1BEYIDTLgOzcmQJaRIWIFQqgp—sjrDvG5Z/edit?
usp=drive link&ouid=114710147875862726576&rtpof=true&sd=true

katit pilnu situdciju pieméru:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/185STOXbIR451rKv5hAfm3GddCfgAeYO5E

Tiessaisteé: https:

levads

Saja gadijuma tiek aplikota Apple dibinataja Stiva Dioba ki uznémuma galvena inovatora loma, kur$
veicinaja slepenibas kultlru uznémuma Apple un iedvesmoja darbiniekus radit produktus, kas maina spéles
noteikumus, domajot arpus ierasta. Eksperti uzskata, ka tieSi DZobsa redzéjums par "nepratigi lielisku"
produktu radisanu ir tas, kas nostiprinaja Apple ka inovaciju ikonu.

Uznémumu vienmer ir vadijusi talredzigi ideri, kuru efektivas stratégijas palidzéja Apple veidot tadu, kads tas
ir Sodien. lzmantojot sistematiskas parskatiSanas pieeju, ST situacijas pieméra mérkis ir apspriest Apple
atskirigd un pastavigi mainiga organizatoriska modela vadibas inovaciju priekSrocibas, cerot, ka tas bs
noderigs citiem uznémumiem, kas konkuré strauji mainiga vide.

Uznémuma apraksts

Apple Inc. (Apple) ir viens no pasaules vértigakajiem uznémumiem péc tirgus kapitalizacijas. Apple ir
pasaules tehnologiju tirgus lideris, radot inovativus produktus, pieméram, Mac, iPod, iPhone un iPad, kas no
jauna definéja sakaru tirgu. Saja gadijuma tiek analizéta Apple pieeja inovacijai un uznémuma dibinataja
loma inovacijas kultlras veicinasana un darbinieku iedvesmosana radit produktus, kas maina spéles
noteikumus, domajot arpus ierasta.

Organizacijas konteksta inovacija ir konkrétas prakses pirma paradiSanas vai izmantosana. Ta ir komerciali
veiksmiga ideju izmanto3$ana. Saja definicija inovacija ir saistita ar taustamu rezultatu.

Veiksmiga inovacija ir saistita ar vértibas radiSanu, un, ta ka produktivitates pieauguma temps palielinas tikai
tad, kad tiek ieviesti jauninajumi, inovacija rada produktivitati. Pamatojoties uz So pienémumu, skiet, ka
inovacija un produktivitate pastav lidzas un ka organizacijas kultGrai ir liela nozime inovaciju novitates
pakapei. Ta organizatoriskajai kulturai ir butiska ietekme uz inovaciju un produktivitati, un ta ietekme to,
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ka tiek izstradatas jaunas metodes, idejas un produkti. Ja uznémums neveicina inovativu kultlru, ir maz
ticams, ka uznémumes attistisies, un ta rezultata cietis individualie rezultati.

Lai raditu uznémuma inovaciju kultiru, ir jaizveido komandas, kuras ir vienadas horizontalas pozicijas, kas
lauj katram komandas loceklim teorétiski spélét lidzvértigu lomu. Tas kontrasté ar tradicionalako
hierarhisko organizaciju, kura nav vienlidzigas attieksmes pret individiem un kas rada motivacijas trakumu
inovacijam.

Situacijas analize

Apple Inc. Ir viens no lielakajiem uznémumiem, kas ir izveidojis inovaciju un veiktspéjas organizatorisko
kultdru, atzistot, ka radoSumam un inovaciju prasmém ir izSkiroSa nozime, lai gltu panakumus dzivé un
darba nakotné. DZobss bija galvenais Apple inovators; kops 1996. gada, kad vins atkal saka stradat Apple, vins
bija pievérsis lielu uzmanibu inovacijam, un vinam bija svariga loma produktu izstrades procesa. Vins
nodrosinaja, lai jaunas idejas atbilstu uznémuma vizijai. Vins ir kluvis par vienu no pasaules inovativakajiem
uznémejdarbibas vaditajiem. Runajot par Apple cinu par inovaciju ievieSanu uznémuma pirmsakumos,
Dzobss noradija: "Pat tehnologiju uznémuma ir vajadziga |oti uz produktu orientéta kulttra."

Ideju vadiba, cilvéki un organizacija: Inovaciju galvenie virzitajspéki

Apple organizatoriska kultdra, cilvéeku vadiba, inovacijas stratégija un inovacijas kompetences ir inovacijas
Sp€ju veicinataji. Apple veicina inovaciju kultliru visos vadibas limenos. Apple inovativas domasanas kulttra
veicina ari inovacijas procesu. Turklat Stiva DZobsa (Steve Jobs) vadiba ir devusi uznémumam lielakas
iespéjas; vins ir iedvesmojis daudzas jaunas idejas un palidzéjis dalities ar uznémuma vizijam. Apple
darbiba ir bijusi vienmeériga un parredzama, bez birokratijas. Apple spéja izstradat parmainu un inovaciju
modelus, izmantojot sistému teorijas mérkgrupas un eksperimentus. Uznémuma devize "Domat citadi"
mudina visus darbiniekus bit radosSiem.

Apple atzist, aizsarga un atbalsta visus savus inovatorus. Inovatori uznémuma tiek ari atalgoti — nauda vai
ar atzintbu. Apple ir ieguldijusi lielus Iidzek|us inovacija, jo inovacijai ir vajadzigs ievérojams finansgjums, un
ta tridkums var apslapét radoSumu. Apple veicina darbinieku daudzveidibu, jo cilvéki no dazadam videm
uztver lietas atskirigi, kas lauj rasties jaunam interpretacijam un idejam. Inovacijas tiek ieaudzinatas
ikvienam Apple darbiniekam, jo ta ir katra darbinieka loma.

Apple darbinieki ir kvalificéti, tapéc vini spéj tikt gala ar riskiem; turklat uznémums censas atri macities no
klidam. Apple finansu resursi art palidz finansét uznémuma inovacijas. Apple riciba ir labakie pieejamie
cilvekresursi, kas lauj uznémumam apsteigt konkurentus, jo zinasanas un talantus nevar aizstat, ja vien Apple
neievie$ inovacijas un necensas piedavat alternativu.

Secinajums
ISO 56007 sniedz vadlinijas ideju vadibas rikiem un metodém, izklastot tadus procesus ka sagatavoSanas

ideju vadibai, cilvéki un organizacija, ideju vadibas procesi un darbibas un novérté$ana. Sie procesi ir saistiti
ar Apple situacijas pieméru:

> Sagatavosanas ideju vadibai (TIM.1):

B..

Organizacijam ir svarigi sagatavoties ideju vadibai, lai pienacigi parbauditu idejas. Apple, gatavojoties Ideju
vadibai, izveidoja korporativo inovaciju kultiru, izveidojot komandu organizacijas sadalas, kurai ir vienads
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horizontalais varas stavoklis, laujot katram Sis komandas loceklim teorétiski spélét lidzvertigu lomu, radot
idejas, kas atbilst organizacijas vizijai un misijai, un izmantojot labakos rikus un metodes Ideju generésanai.

> Cilvéki un organizacija (TIM.2):

Cilveki un organizacija ir svariga jebkuras iestades dala, un Apple to ir apzinajusies, ieguldot lidzek|us
darbaspéka, apgistot prasmes, dazadojot darbaspéku, nodrosinot apetiti rosinoSu atalgojumu un atzinibu.
Apple uzskata, ka cilvéku un organizacijas loma ir noteicosSais faktors, lai saglabatu ka viena no vadosajiem
inovativajiem uznémumiem tehnologiju pasaulé poziciju, nodrosinot lielisku vadibu, ko 1stenoja Stivs DZobss.
Organizacijas kultlrai ir batiska ietekme uz inovaciju un veiktspéju, un ta ietekmé to, ka tiek izstradatas
jaunas metodes, idejas un produkti.

> |deju vadibas process un darbibas (TIM.3):

Tas ietver sistematisku pieeju ideju vadibai — no ideju identificeSanas lidz apstiprinasanai, no koncepcijas
izveides lidz testéSanai un atlasei. Apple spéja noteikt, kadas idejas ir vajadzigas, lai raditu radikalu
tehnologisko parveidi, kas atbilstu klientu vajadzibam un vélmém, pastavigi razojot uzlabotus produktus ar
dazadam funkcijam.

> Noveértésana (TIM.4):

Ideju procesi un darbibas ir janovérte, lai pastavigi parbauditu vadibas centienus, nodrosinot to pastavigu
piemérotibu, atbilstibu un panakumus. Apple nepartraukti parbauda, vai idejas gaidamais rezultats ir
saskanots ar procesiem, kas saistiti ar $1 rezultata sasniegSanu. Vini iesaista aréjas struktdras un cilvékus, lai
veiktu vairakas parbaudes un eksperimentus, lai parliecinatos, ka izstradatie produkti sasniegs gaidito
iznakumu vai rezultatu.

Kopuma Apple situacija kalpo ka piemérs tam, ka organizacijas var izmantot ISO 56007 aprakstitos rikus un
metodes ideju vadibai, lai maksimali izmantotu darbinieku potencialu tehnologisko parmainu radisana, ari
izmantojot sistematisku pieeju Apple atskiriga un pastavigi mainiga organizacijas modela vadibas inovaciju
priekSrocibu parskatiSanai, cerot, ka tas bls noderigs citiem uznémumiem, kas konkuré strauji mainiga vide.

ISO 56007 situacijas piemers (ll)

Situacijas pieméra organizacijas nosaukums
Inovaciju vadibas standartizacija: lespéja Spanijas aerokosmiskas rapniecibas MVU. Tiek analizéts inovativs
mazs uznémums, kas sniedz rlpnieciskas metrologijas un kvalitates pakalpojumus.

Kartésana atbilstosi ISO 56007

Spanija ir viena no valstim, kur ar inovaciju saistita sisttma un standarti ir attistitaki. Spanija ir ari ievérojams
skaits MVU, kas darbojas aviacijas un kosmosa nozaré, ka ari viens no diviem lielakajiem gaisa kugu
razotajiem (Airbus). Tapéc Sis gadijuma pétijums ir labs piemérs, kas parada, ka MVU var saglabat

konkurétspéeju arvien sarezgitaka piegades kédes videé.
r
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Galvenais meérkis ir dokumentét, ka notiek IEmumu pienemsanas process par to, ka MVU var pieiet un vadit
P+D+i.

Dalas:
ISO 56006 Zinasanu vadibas vadiba. Noradijumi
ISO 56007 Ideju vadiba / novértésanas vadlinijas

Uzneémuma apraksts

InnoMet bija uznémums, kas tika izveidots 2006. gada universitates konteksta ka uz tehnologijam balstits
uznémums (TBC). InnoMet sniedz ar metrologiju saistitus pakalpojumus, un ta sakotnéjais mérkis bija nodot
rapniecibai universitates metrologijas laboratorijas pétijjumu rezultatus. InnoMet stipra puse ir kalibréSanas
atbalsta un vadibas nodrosSinasana uznémumiem aviacijas un jdrniecibas nozarés. Musdienas InnoMet ir
kluvis par vadoSo uznémumu Spanija, kas sniedz ne tikai progresivus metrologijas pakalpojumus, bet ari
rapnieciskas kvalitates inZenierijas un IT risinajumus. Paslaik uznémuma strada 35 darbinieki, un lidz Sim tas
ir sadarbojies ar vairak neka 100 klientiem, kalibréjis vairak neka 30 000 instrumentu un veicis vairak neka
50 000 kalibrésanu.

Globalizétaja tirgl konkurence kosmiskas aviacijas nozaré ir ievérojami palielinajusies. Razotaji var izvéleties
starp daudziem piegadatajiem. Siem piegadatajiem ir jaievéro vairak prasibu un tehnisko specifikaciju, ka ari
jauznemas lielaka atbildiba, kas sakotnéji bija jauznemas razotajiem.

Ir pieradits, ka pétniecibas, attistibas un inovacijas (P+D+i) prakses ievieSsana uznémumiem sniedz lielas
priekSrocibas un |auj tiem ieglit ievérojamas konkurences priekSrocibas. Tomeér ar pétniecibu, attistibu un
inovaciju saistito procesu izstrades, istenoSanas un testéSanas process nav vienkarss, un tas nav aplakots ari
jaunakajos pétijumos par MVU. Saja pétijuma analizéts Spanijas inovativa mazd uznémuma, kas sniedz
rapnieciskas metrologijas un kvalitates pakalpojumus, gadijums. Pateicoties iek$éjam |émumu pienemsSanas
procesam, galu gala tiek pienemta R+D+i vadibas sistéma, kas balstita uz ISO 560xx standartu sériju.

No analizéta situacijas piemeéra klUst skaidrs, ka uznémums ikdiena intensivi attista pétniecibas, attistibas un
inovacijas darbibas. Tomér Sis uznémums saskarsies ar virkni brivpratigu alternativu, kas tam var nodrosinat
lielaku stratégisko un konkurétspéjigo vértibu. Tomér Sis alternativas ir ripigi jaizvélas, lai tas batu saderigas
ar jau esosajam vadibas sistémam.

Pétniecibas, attistibas un inovacijas vadibas sistéma ir lavusi uznémumam racionalizét inovacijas darbibas,
noteikt mérkus, lai labak sadalitu vajadzigos resursus, organizét organizacijas struktlra augstas veiktspéjas
inovacijas struktdrvienibas, palielinat klientu uzticibu, uzlabot uznémuma konkurétspéju, veikt tehnologisko
uzraudzibu un iegut vairak patentétu tehnologiju un daudzas citas.

Tiem ir janosaka prioritates un jabut loti uzmanigiem, sadalot procesu kapitalu. Rapnieciskaja vidé
uznémumiem tiek ieteikts savlaicigi apzinat potencialos ieguvumus no Ripniecibas 4.0 (14.0) un pastavigi
pielagoties, lai saglabatu konkurétspéjigas stratégijas darbibas konteksta; nozare, kura MVU ir saskarusies ar
Siem izaicinajumiem, ir aerokosmiska nozare.

Lielaka dala InnoMet piedavato pakalpojumu tiek sniegti, veicot regularas, btiba atkartotas darbibas. Tomeér
ErSis uznémums atklaja jaunas uznémeéjdarbibas iespéjas, kas arvien vairak ietvéra arvien vairak un vairak
atsevisku darbibu veiksanu. Lai gan sakotnéji Sis jaunas uznéméjdarbibas jomas neskita kritiski svarigas, tas ir
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bltiski maintjusas InnoMet darbibas un pelnas gisanas veidu. Musdienas InnoMet var piedavat masdienigus
metrologiskos procesus, izmantojot jaunakos sasniegumus pétnieciskds metrologijas joma. Vini ir ari
nostiprinajusi metrologiskas inovacijas jaunos riipnieciskos procesos, kas nozimé InnoMet saiSu stiprinasanu
un paplasinasanu ar esosajiem un jauniem klientiem.

Vispirms InnoMet analizéja sevi un konkurentus, lai labak izprastu klientu vajadzibas un vélmes, jo Tpasi
kosmosa un jrniecibas nozaré. Sie klienti ir InnoMet galvenais darba avots. InnoMet secinaja, ka inovativs
MVU zimogs ir stratégiska prasiba, jo tas palidzétu atsSkirties no konkurentiem un iegut konkurences
priekSrocibas. Turklat tas lautu apgit jaunus valstu tirgus, vienlaikus izmantojot nodokl|u atlaides un pensiju
prémijas.

Péc tam, kad bija iesniegtas tris iespéjamas alternativas, lai ieglitu inovativu zimogu, ko pieskira MINECO,
atlika tikai izanalizét, kura no tam ir vispiemérotaka iespéja uznémumam InnoMet. Lai pienemtu pamatotu
[Emumu, misu MVU noléma izmantot daudzkritériju IEmumu pienemsanas riku, $aja gadijuma.

Visbeidzot, tika veikta jutiguma analize. Saja analizé tika pétits, ki lémumu kritériju svaru parmainas varétu
ietekmét Iemumu pienemsanas rezultatus,

Inovaciju vadibas ievieSanas rezultati

* MVU prioritarais mérkis bija iegiit inovativu zimogu. ST akreditacija ir oficiala atziniba Spanijas MVU péc
intensivas izpétes. Tas sniedz ar1 virkni nodok]u un finanseéjuma prieksrocibu, kas Siem uznémumiem sniedz
papildu konkurences prieksrocibas, kas dal&ji kompensé to mazaku izméru.

®* No aréja viedokla raugoties, inovativa MVU zimoga turéSana ir |avusi InnoMet veikt tehnologisko
uzraudzibu un spét paredzét klientu vajadzibas (pieméram, piedavajot tiem jaunas metrologiskas metodes,
kas uzlabo procesu kvalitati).

* InnoMet jauna pétniecibas, izstrades un inovaciju vadibas sistéma standartizé un generé vajadzigos
starpprocesus no ideju generésanas lidz aizsargajamu un izmantojamu rezultatu materializésanai.

* InnoMet ir racionalizéjis savu klientu vajadzibu un vélmju apkoposanu, vienlaikus iesaistot domasanas
procesa ari savus piegadatajus un partnerus.

* InnoMet R+D+i vadibas sistéma ir |avusi uznémumam sistematizét un novirzit visas uznémuma R+D+i
darbibas.

Secinajumi
Rezumeéjot, InnoMet jauna R+D+i vadibas sistéma ir devusi uznémumam lielakas iesp€jas, un klienti par to
sanem atlidzibu.

Sim pétijumam batu javeicina turpmakas analizes, paplasinot pétniecibas, attistibas un inovacijas vadibas
sistému ievieSanas posmus ripniecibas MVU. Si joma nesenajos pétijumos acimredzami ir bijusi
nepietiekama, tacu ir vérts to parskatit 14.0 konteksta. Turpmakie ieteikumi turpmakajiem pétijumiem ietver
kvantitativu pétijumu metoZu piemérosanu, lai parbauditu un kvantitativi izteiktu kvalitativos rezultatus un
iznakumus, kas konstatéti Saja sakotnéja analizé. Bitu ari interesanti salidzinat MVU ar lielakiem
uznémumiem, lai saprastu, kadas atskirtbas un lidzibas var atrast starp abu veidu uznémumiem.
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Inovaciju novertejums — ISO 56004

Inovaciju novértéjums

Kas: Eiropas tikls

Kur: Visa Eiropa

Kad: Novertéjums 2023—2024

Kapéc: I1SO 56001/2 Zinasanu vadibas uzlabosana ISO 56006
Iniciativa

Inovacijas novertgjuma (ISO 56004) piemérosana, istenojot IMS.x (IMS = Inovaciju vadibas sistéma) un
SIM,x (SIM = Zinasanu vadiba) procesu sp&ju novert§jumu. Inovacijas sp&ju novertgjums palidz veikt
salidzino$o novértesanu ar ISO 560xx standartu sériju un noteikt stipras un vajas puses. Ipasi uzmaniba tika
pieversta ar SIM saistitajiem procesiem un macisanas no standartu ievaddatiem.

Laika ramis
Inovacijas spéju novértéjums ir izstradats TIMS projekta (2023—2024), un to pieméro partneri EuroSPI tikla

(www.eurospi.net). Thins projekta piedalas partneri no autoindustrijas, IT, aviacijas, kosmosa, medicinas un
aizsardzibas rdpniecibas.

Lai neparkaptu NDA noteikumus, Saja pétijuma izmantota publiski pieejama (SPRINGER to publicés 2024.
gada septembri) EuroSPI organizacijas pieredze.

TIMS / ISO 560xx integracija

Visas jau pieejamas standartu dalas ir strukturétas procesos ar meérki, rezultatiem un pamatpraksi,
pamatojoties uz ISO 33004 vadlinijam. Procesu mérijumu sistéma ir izstradata, pamatojoties uz ISO 33020.

Zemak skatiet paslaik izmantoto procesu izklajumu, kas tiks paplasinata publicéjot citas ar ISO 560xx saistitas
dalas.

Erasmus+
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IMS (Inovaciju vadibas sistéma) 1ISO 56001/56002

IMS.0 levads: Inovaciju vadibas sistémas ievieSanas mérkis ir radtt inovacijam labvéligu organizatorisko vidi.

IMS.1 Vadiba: 1ISO56002 aprakstita augstaka limena vadibas vadibas procesa mérkis ir demonstrét pienacigu
vadibu, vienlaikus ievieSot inovaciju vadibas sistému.

IMS.2 PlanoSana: PlanoSanas procesa meérkis ir definét inovacijas iespéjas, kuras planots izmantot, planot
darbibas inovacijas ieviesanai un sekot lidzi inovacijas mérku sasniegSanai, ka arl, planojot un ieviesSot
inovaciju, izveidot organizacijas inovaciju portfeli.

IMS.3 Resursu vadiba: Resursu vadibas procesa mérkis ir planot, nodroSinat un uzturét inovaciju vadibas
resursus, nemot vera cilvekresursus, laiku, budzetu/finanséjumu, ka ari instrumentus un infrastruktdru.

IMS.4 Kompetences vadiba: Kompetencu vadibas procesa meérkis ir analizét inovacijai vajadzigo prasmju
trikumu un izveidot kompetencu matricu, kas parada, kas un kadas prasmes sniedz ieguldijumu inovacijas
projekta. leinteresétas personas un komandas tiek iesaistitas, pamatojoties uz sazinas planu, noteiktam
pilnvaram un pienakumiem, ka ari sanaksmju kopumu.

IMS.5 IMS ievieSana un darbiba: IMS ievieSanas un darbibas procesa meérkis ir izveidot infrastruktlru ar
instrumentiem un dokumentacijas vadibu, kura var planot, izsekot un Tstenot inovacijas projektus un
iniciativas. Tas ietver ari stratégiskas izliko3anas analizes rikus un metodes, IS procediras un planu un

procesu pielagosanas iespéjas, lai tie atbilstu dazadiem inovaciju veidiem.
Er

IMS.6 Darbibas novértéjums: Darbibas novértésanas procesa mérkis ir noteikt vairakus izméramus inovacijas
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raditajus, zinot par raditajiem un sekot lidzi veiksmigai 1stenosSanai. Uzlabojumu iespéjas un korektivie
pasakumi, kas izriet no raditaju analizes, iekSéjiem vai aréjiem auditiem un IMS sistémas vadibas parskatiem,
tiek izsekoti, lai nepartraukti atjauninatu un uzlabotu IMS.

TAM (Inovaciju partneribu riki un metodes) 1ISO 56003

TAM.1 Inovaciju partneribas sistéma: Inovacijas partneribas sistémas meérkis ir izveidot sistému inovacijas
partneribu identificésanai un saksanai.

TAM.2 Inovacijas partneribas sakSana: Inovacijas partneribas sakSanas procesa meérkis ir veikt trikumu
analizi, lai noteiktu kompetencu, sp€ju un aktivu trikumus un noslégtu partneribas, lai Sos trikumus
noverstu.

TAM.3 Partneru atlase: TAM partneru atlases procesa mérkis ir identificét, novértét un izvéléties inovacijas
partneri(—us).

TAM.4 Partneru saskanoSana: TAM partneru saskanoSanas procesa meérkis ir radit kopigu izpratni par
partneribu attieciba uz piedavato inovacijas iesp€ju.

TAM.5 Partneru mijiedarbiba: TAM mijiedarbibas starp partneriem procesa meérkis ir izveidot oficialu
inovacijas partneribas ligumu.

ASM (inovaciju novértésana) ISO 56004

ASM.1 Novértésanas process: Si procesa mérkis ir izveidot un definét nepartrauktu inovaciju vadibas
novértésanas un uzlabosanas ciklu.

ASM.2 Veikt novértéjumus: ST procesa mérkis ir novértét inovacijas projektus, piemérojot inovacijas procesu,
pamatojoties uz ISO 560xx sp&ju novértéjumu (pamatojoties uz ISO 33020 standartu). Ta pamata ir intervijas,
novértéjuma kontrolsaraksti vai riki un iegttais spéju profils ar stiprajam un vajajam pusém. Vajas puses tiek
izmantotas, lai noteiktu ricibas planus.

ASM.3 Salidzino$a novérté$ana un uzlabo$ana: Si procesa mérkis ir salidzinat novértéjuma rezultatus (spéju
profilus) iek$&ji un aréji un noslégt organizacijas novértésanas un uzlabosanas stratégiju.

IPM (intelektuala TpaSuma vadiba) ISO 56005
IPM.1 IPM sistéma: ST procesa mérkis ir izveidot organizatorisko sistému, kura var istenot IT vadibu.
IPM.2 IP stratégija: ST procesa mérkis ir izstradat un Tstenot IT vadibas stratégiju.

IPM.3 Intelektuala ipasuma vadiba inovacijas procesos: Si procesa mérkis ir ieviest IT vadibas procesu.

ErSIM (Zinasanu vadiba) ISO 56006
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SIM.1 Zinasanu vadibas iestatiana: Si procesa meérkis ir noteikt un definét zind$anu vadibas galvenos
elementus.

SIM.2 Zinasanu vadibas cikls: ST procesa mérkis ir detalizéti aprakstit visus solus, kas javeic, lai veiksmigi
kontrolétu un vaditu 3o ciklu.

SIM.3 Izliko$anas komunikacija: ST procesa mérkis ir noteikt vajadzigos pasakumus zinasanu vadibas
efektivitates nodrosinasanai.

TIM (ldeju vadibas riki un metodes) ISO 56007

TIM.1 Gatavosanas ideju vadibai: TIM sagatavosanas ideju vadibai procesa mérkis ir sagatavot un atbalstit
holistisku ideju vadibu, tostarp shému ideju kategorizéSanai un vértésanai, lai pienemtu |lémumus par ideju
Isteno$anu / neistenosanu.

TIM.2 Cilveki un organizacija: Cilveki un organizacija TIM procesa mérkis ir apsvért inovacijai vajadzigas lomas
un prasmes, sadalit darbiniekus lomas un sanemt augstakas vadibas un |émumu pienéméju atbalstu, lai
raditu atvertas inovacijas vidi.

TIM.3 Ideju vadibas process un darbibas: TIM ideju vadibas procesa un darbibu procesa mérkis ir nodrosinat
efektiva ideju vadibas procesa modela definésanu un ievieSanu.

Pamatkomanda un aréjie dalibnieki

EuroSPI (www.eurospi.net) sadarbiba ar TIMS ir izveidota novértésanas sistéma. EuroSPI tikla partneri var
pieklGt portalam, izmantot to un sniegt komandai atgriezenisko saiti.

ArT ASA (Automobilu nozares prasmju alianse), kas ir Erasmus+ programmas prasmju partneris, ir tas
atbalstitaja un 2024. gada Briselé izveidos inovacijas agentu darba grupu, kura Sadas salidzinoSas
noveértésanas sistémas izmantosana tiks popularizéta starp visiem automasinu razotajiem un piegadatajiem.

Erasmus+
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lzcelsme

Ka tas sakas; problémas un jautajumi, uz kuriem vajadz€ja rast atbildes

Lai nakotné iegulditu inovacijas un uzlabojumos, ir jazina, kur organizacija ir nepilnibas un kuras jomas ir
ieteicams veikt uzlabojumus. Tas nozimée, ka ir vajadziga procesu salidzinosa novértésana.

ISO 31 pieeja tika uzsakta 1994. gada ar ISO 15504 sériju, ko no 2001. gada izmantoja automasinu un
kosmiskas aviacijas rlpnieciba, un aptuveni 2012. gada tika uzsakta $is standarta parstradasana. Ta rezultata
tika izveidota jauna standartu sérija ISO 330xx, kura stipro un vajo pusu profila pieeja (procesu mérijumu
sistema) tika paplasinata, lai atbalstitu visas pasaules nozares. Tas nozime, ka I1SO 33002 ir vispariga sistema,
ka veikt Sadus novértéjumus, ISO 33004 apraksta, ka definét procesus, kas janovérté jaunai nozares jomai, un
ISO 33020 apraksta, ka veikt mérijumus un salidzinoSo novértésanu.

So standartu pieeju plasi izmanto visos pasaules kontinentos, pieméram, Eiropa, ASV, Kina, Indija, Japana,
Dienvidamerika u.c., un TIMS més izstradajam pirmo modeli, kas inovaciju novértésanai pieméro ISO 330xx

sériju.

Fokusa noteiksana

Ka / kas izlema, uz ko koncentréties; ka Sis process norisinajas?

EuroSPI gadijuma pétijuma tika izvéleti konkréti procesi, kuros bija paredzéts git pieredzi, veicot salidzinoSo
novértésanu ar standartu. Tapéc EuroSPI noléma, pieméram, veikt salidzinoSo novértésanu ar SIM Zinasanu
vadibu.

Tiek novértéta SIM.x procesu bae prakse.

Erasmus+
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Vertésanas skala ir defineta I1ISO 33020:

Pamatojoties uz salidzinoSo novértésanu, konstatétas nepilnibas tiek izmantotas, lai izstradatu ricibas planu.

Not achieved 0% to 15 %

“There is little or no evidence of achievement of the defined attribute in the
assessed process.”

Partially achieved > 15 % to 50 %

“There is some evidence of an approach to, and some achievement of, the
defined attribute in the assessed process. Some aspects of achievement of
the attribute may be unpredictable.”

Largely achieved > 50 % to 85 %

“There is evidence of a systematic approach to, and significant achievement
of, the defined attribute in the assessed process. Some weakness related to
this attribute may exist in the assessed process.”

Fully achieved > 85 % to 100 %

“There is evidence of a complete and systematic approach to, and full
achievement of, the defined attribute in the assessed process. No significant
weaknesses related to this attribute exist in the assessed process.”

Pieméram, saistiba ar SIMS:

LinkedIn kampanas, kas jaisteno art EuroSPI akadémijai un padomdevéjam par iespéjam.

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vienigi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmér atspogulo Eiropas Savienibas vai
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* Sadarbiba ar ICSSP (ACM Zurnals) palielinat izdevéju loku.

* Trakst konkurentu analizes, sabalansétu raditaju sistémas: Metrika katrai stratégijai 1—6 un informacijas
panela izveide, lai to sekotu un analizétu katru gadu.

Finanses

Saskana ar arT ASA (Automobilu nozares prasmju alianses) paktu par prasmém, kas ir Erasmus+ programmas
partneris un kas Briselé izveido inovacijas agentu darba grupu, Sis riks ir metode, kas japieméro inovacijas
vaditajiem un inovacijas agentiem uznémuma.

Uznémumiem, kuriem jau ir ieviesta inovaciju vadiba un inovaciju process, papildu pdles ietilpst parastaja
inovaciju budzets, tikai Sis riks atvieglo inovaciju planosanu un inovaciju lEmumu pienemsanu.

Tiem, kas ar inovaciju sak no jauna, $ada novértéjuma ilgums ir aptuveni 1 nedéla (2 stundas katram
novértésanas modela procesam) plus 3 dienas, lai sagatavotu zinojumu un uzlabojumu planu.

LidzSiné&jie rezultati

Pievienota vertiba, kas ieglta no situaciju pieméru stratégijas.
Inovacijas spéju novértéjums sniedz objektivu novértéjumu, paradot stipro un vajo pusu profilu pret

ISO 560xx dalam (kuras tika strukturétas ka procesi, kas tiek novértéti). Spéjas llmena skala |auj izmantot
meértjumu sistému, lai salidzinatu uznémumu ar salidzinamu profilu (ISO 33020 mérijumu sistéma).

IMS stratégija — pamatkompetencu analize

IMS stratégija — pamatkompetencu analize

Kas: Vadosa vidéja lieluma un liela automasinu rlpnieciba
Kur: Vacija, ASV, Francija
Kad: IMS stratégija no 2009. gada — tagad
Kapéc: Autobiives nozarei ir
ISO 56001/2 saglabat konkurétspéju
Erasmus+
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Iniciativa
Pamatkompetencu analize un uz inovacijam orientétas macibu organizacijas

Pamatkompetencu analize palidz koncentrét inovacijas uz konkrétam jomam, kuras radit vislielako vértibu
organizacijai. Balstoties uz apzinatajam pamatkompetencem, tiek veidotas macibu komandas, atvertas
inovacijas stratégijas un nepartrauktas atgriezeniskas saites cikli, lai Sajas jomas saglabatu liderpozicijas
tirgt.

Laika nogrieznis
Publicéts 2009. gada — plasi izmantots

Si stratégija sakas Izstradajot jaunas viedas sistémas rapniecibas platformas koncepcijas. Tas nozimé, ka ar
vienu un to pasu pamatfunkciju kopumu var apkalpot daudzus dazadus variantus. Pamatfunkciju /
kompetencu analize Jauj noteikt stratégiju, kura ar vienu koncepciju var atbalstit daudzus dazadus produktus
vai pakalpojumus. To var redzét daudzos realizacijas veidos. Pieméram, automasinu raZotaji, kas 1steno vienu
un to pasu funkciju kopumu daudzos modelos un tikai aktivizé funkciju, kas atkariga no modela. Vai Android
mobila talruna platformas arhitektira un daudzas lietotnes, ko var pardot ar to. Lielaka dala veiksmigu lielo
organizaciju pasaulé ievéro So koncepciju.

TIMS / ISO 560xx integracija

TIMS macibu materialos atradisiet sikak izstradatu slaidu komplektu situacijas pieméra skaidrosanai.
Gadijuma izpéte attiecas uz:

Kadi elementi ir aplukoti situacijas piemeéra?

IMS.0 levads
IMS.1 Vadiba X
IMS.2 Planosana X
IMS.3 Resursu vadiba
IMS.4 Kompetences vadiba X
IMS.5 IMS ievieSana un darbiba X
IMS.6 Veiktspéjas novértéjums
TAM.1 Inovaciju partneribas sistéma X
TAM.2 Inovacijas partneribas uzsaksana
TAM.3 Partneru atlase X
TAM.4 Partneru saskanosana X
TAM.5 Partneru mijiedarbiba X
ASM.1 Novértésanas process

ASMIAST.2 Veikt novértéjumus

Finansé Eiropas Savieniba. Tomeér paustie viedokli un uzskati ir tikai un vienigi autora(—u) viedokli, un tie ne vienmér atspogulo Eiropas Savienibas vai
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Kadi elementi ir aplukoti situacijas piemeéra?

ASM.3 Salidzino$a novértésana un uzlabosana

IPM.1 IPM sistéma

IPM.2 IP stratégija

IPM.3 Intelektuala Tpasuma vadiba inovacijas procesa

SIM.1 Zinasanu vadibas vadibas iestatiSana X
SIM.2 Zinasanu vadibas cikls X
SIM.3 IzlGkoSanas komunikacija

TIM.1 GatavosSanas ideju vadibai

TIM.2 Cilveki un organizacija X
TIM.3 Ideju vadibas process un darbibas

8. dala Meértjumi

Pamatkomanda un aréjie dalibnieki

EuroSPI (www.eurospi.net) kopiena dazadi uznémumi zinoja par savu pieredzi ar 3o pieeju. Piemérs:

Dinamiskas maciSanas organizacijas, kas atbalsta zinasanu radiSanu konkurétspéjigam un integrétam
produktu dizainam, R Messnarz, G Spork, A Riel, S Tichkiewitch — 19. CIRP Dizaina konferences materiali,
2009. gads.

Pamatkompetences nosaka inovacijas agents. Ap pamatkompetencém tiek veidotas macibu komandas ar
atgriezeniskas saites cikliem, tostarp klientiem. Ta ka katram uznémumam bija atskirigas pamatkompetences,
pamata sadarbibas arhitektiira, kas bija pamata maciSanas organizaciju izveidei, bija vienada, bet konkréta
macisanas komandu izveide bija atkariga no uznémuma.

TIMS ir ieklauts diapozitivu komplekts, kura izskaidrota pieeja un sniegti pieméri.

lzcelsme

Ka tas sakas; problémas un jautajumi, uz kuriem vajadzéja rast atbildes.

Ja veélaties gut panakumus, ir jazina pamatkompetences, kuras esat spécigaks par konkurentiem, ar ko
atskiraties no konkurentiem un kadi ir partneri, lai ieviestu tirgl pakalpojumu un produktu kopumu. Loti bieZi
jauniem jaunuznémumiem ir tikai ideja, un péc tam, kad tie ir ieguldijusi naudu, tie saprot, ka kads cits
uznémums jau ir tirgd laidis lidzigu un labaku produktu vai pakalpojumu. Lai no ta izvairitos, ir javeic
pamatkompetences analize.

Fokusa noteiksana

ErKa / kas izlema, uz ko fokuséties; ka Sis process norisinajas?
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TIMS
Analize tika izmantota vadosSajos vidéja lieluma un lielos rlpniecibas uznémumos, bet ir piemérojama ari

maziem uzpnémumiem.
Pamatkompetence ir uznémuma zinasanu joma.

* Ar ko tie atSkiras no konkurentiem un ir spécigaki par citiem konkurentiem.
® Kur vini jau ir radijusi kritisko kompetences masu.
Ja ar vienu zinasanu vienibu / funkciju var apkalpot daudzus klientus (atkartota izmantojamiba).

Kur jau gadiem ilgi zinasanas tiek dinamiski paplasinatas, no jauna raditas un izmantotas.

Nakamais solis ir identificét esoSos klientus, kuri Sobrid sniedz visvairak atsauksmju par noteiktajam
pamatzinasanam, lai tas varétu paplasinat.

Projektésanas soli ir sadi:
* Noteikt pamatkompetenci.
* Noteikt galvenos klientus macitbam.

* Nodrosinat nepartrauktas macisanas stratégiju.

Nakamais solis ir stratégiski veidot atgriezeniskas saites ar tiem klientiem, kuri sniedz vislielako ieguldijumu
identificétas pamatkompetences attistiba.

Layer model of a learning organisation

Learning
Circle

Finanses

Er§0 stratégiskas inteligences koncepciju par maciSanas organizaciju paslaik pieméro gandriz visas pasaules
vadosajas nozarés. Ta tika izstradata ES projekta un publicéta starptautiskos Zurnalos (skatit CIRP Zurnalu). Ta
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ir izmantojama jebkura lieluma organizacijam.

Pievienotaja dokumenta ir aprakstits gadijums no pasaulé vadosa automasinu raZzosanas nozares piegadataja.
Pievienotaja dokumenta aprakstits gadijjums no Magna, kad konkrétas funkcionalas drosibas pamatzinasanas
tika padaritas atkartoti izmantojamas, un tas tika pavairotas vairakos produktos, veidojot platformu
automasinu razotaju grupai un klGstot par vadoSo funkcionali droSu produktu piegadataju tirga.

Tomeér to izmantoja ari maiznieks Austrijas pilséta, kur pamatkompetences analizes rezultata tika noteikta
atskiriba no konkurentiem, piedavajot (1) bioproduktus, (2) kombinacija ar kafejnicu (parejot uz pakalpojumu
organizaciju, kas piedava bioproduktus) un (3) piedavajot pakalpojumus pasakumiem (ar bioproduktiem).
Sada veida maiznica no maiznicas veiksmigi partapa par pakalpojumu uznémumu.

LidzSinéjie rezultati

Pievienota vértiba, kas iegita no situaciju piemeéru stratégijas.

ST pieeja ir pladi aprakstita, publicéta un izmantota. Piemérs ir minétais CIRP dokuments. CIRP ir pasaulé
lielaka razosanas kopiena, un Sis dokuments ir publicéts cIRP Zurnala, kas ir Q1 (augstakais iespéjamais)
pétniecibas darbs.
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