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A direcao deve demonstrar lideranca:

* Responsabilizar-se pela eficiéncia e eficacia do sistema de :Tj?;
gestao da inovacao;

* garantir que a finalidade, a politica, a estratégia e os
objectivos da inovacao sao definidos e compativeis com a
direcao estratégica da organizacao;

* estruturas e processos organizacionais ;

* garantir a disponibilidade de recursos, processos e estruturas
organizacionais de apoio;
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A direcao deve demonstrar lideranca:

* promover uma cultura de inovacao; }}E,
* SIG eficaz; o
* garantir que o sistema de gestao da inovacao produz
resultados;
* envolver, liderar, capacitar e apoiar as pessoas para que
contribuam para a eficacia do SGI;
* incentivar e reconhecer os inovadores para que
demonstrem boas praticas, promovam o empenho e
~prgmovam a aprendizagem com 0s éxitos e os fracassos;
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A direcao deve demonstrar lideranca:

* facilitar a avaliacao do desempenho e a melhoria continua; }f};
* incentivar e apoiar os lideres a todos 0s niveis e noutras
funcdes importantes a demonstrarem lideranca e
responsabilidade nos respetivos dominios de
responsabilidade;
* adotar praticas de gestao da mudanca para ajudar os
lideres e outros a adaptarem-se a mudanca e aumentar a
viabilidade da implementacao.
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A direcao deve demonstrar lideranca:

* responsabilidade pela eficiéncia e eficacia do SGI;

* assegurar a coeréncia da visao, da estratégia, da politica e
dos objetivos de inovacao estabelecidos e a sua
compatibilidade com o contexto e a orientacao estratégica
da organizacao;

* promover uma cultura que apoie as atividades de
iInovacao;
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A direcao deve demonstrar lideranca:

* assegurar a adogao e integragao dos requisitos do sistema de T}j?;
gestao da inovacao da organizacao nas estruturas e processos
empresariais existentes;

* apoiar os gestores a todos os niveis e restantes funcoes de
gestao para que demonstrem as suas capacidades de lideranca e
0 seu empenho em desenvolver a sua lideranca em matéria de
inovacao;

* garantir estruturas e apoio, incluindo 0s recursos e 0s processos

hegessarios a inovagao;
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A direcao deve demonstrar lideranca:

* sensibilizar e informar sobre a importancia de uma gestao eficaz da jﬁ?’
informacao e adoptar as orientacdes do SGI,
* garantir que o SGI atinge os resultados esperados;
* envolver, liderar e apoiar os profissionaispara que contribuam para a
eficacia do SGl;
* incentivar e reconhecer os inovadores a demonstrar boas praticas,
garantir o empenho e promover a aprendizagem com os éxitos e os
fracassos;
* promover a avaliacao do desempenho em intervalos planeados e a

melhoria continua do SGlI.
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TIMS

A direcao deve demonstrar lideranca e empenho na
realizacao de valor, procurando:

1. identificar oportunidades utilizando conhecimentos
accionaveis baseados em dados recentes ou previsoes,
necessidades e expectativas declaradas ou indefinidas;

Rea I |Za§a 2. considerar o equilibrio entre oportunidades e riscos,
incluindo as consequéncias das perdas;
o de a P

\VZ. Ior 3. considerar a apeténcia ao risco e a tolerancia ao fracasso;

4. Permitir a concetualizacao, a experimentacao e a criacao de
protétipos envolvendo utilizadores, clientes e outras partes
interessadas para testar hipoteses e confirmar
pressupostos;

5. promover a persisténcia e assegurar a aplicacao atempada
das inovacoes.
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A direcao deve demonstrar lideranca e empenho na
gestao da mudanca, procurando:

1. identificar a necessidade de mudanca e adaptacao para ter
éxito na inovacao;

GEStaO da 2. sensibilizar e informar acerca da importancia e necessidade
muda nga da mudanca e da adaptacao;

3. assegurar que as pessoas estao empenhadas e preparadas
para a mudanca e sao capazes de se adaptar;

4. reforcar constantemente a importancia da gestao da
mudanca para o éxito da inovacao.
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A direcao deve criar, implementar e manter uma visao de
inovacao que:

1. é uma descricao do que a organizacao pretende alcancar em
termos de atividades de inovacao, incluindo o futuro papel da
organizacao e o impacto desejado das suas inovacodes;

Uma visao
de inovacao

2. nao se limita as capacidades atuais da organizacao;

3. serve de guia para escolhas estratégicas e oferece uma base
para o desenvolvimento de estratégias, politicas e objectivos de
inovacao;

4. é capaz de comunicar internamente para inspirar as pessoas a
empenharem-se e a trabalharem para isso;

5. é capaz de comunicar externamente para melhorar a reputacao
da organizacao e atrair partes interessadas relevantes
Esta informacao tem de ser documentada
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A direcao deve estabelecer, implementar, rever e manter
uma politica de inovacao que

1. demonstra um empenho na inovacao;

Ve u
POI |tlca 2. corresponde ao objetivo da organizacao;
de 3. tem em conta o contexto organizacional;

|novagao 4, oferece uma base para a definicao de estratégias e objetivos
de inovacao;

5. inclui um compromisso de cumprimento dos requisitos
aplicaveis;

6. inclui um compromisso de melhoria continua do SGl;

7. tem em conta os principios da Gl.




TIMS

Comunicar a
politica de
inovacao

A politica de
inovacao:




Estratégia de inovacao

A direcao deve criar, implementar e manter uma estratégia de
inovacao e garantir que essa estratégia:

a) descreve porgue € que as actividades de inovacao sao importantes T'™s
para uma organizacao, quais 0s objetivos da estratégia de inovacao e
como alcanca-los;

b) identifica e presta o apoio necessario, incluindo a afetacao de
recursos;

C) seja compativel com a direcao estratégica da organizacao;
d) se baseia na intencao de inovar,;

e) define os dominios de investigacao e as oportunidades de
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Estratégia de inovacao

A direcao deve criar, implementar e manter uma estratégia de
inovacao e garantir que essa estratégia:

f) esta alinhada com a politica de inovacao; szg
g) oferece um quadro para definir objetivos taticos de inovacao,
criar portefdlios de inovacao e os indicadores de desempenho da
inovacao;

h) corresponde a outras estratégias de inovacao em unidades
estruturais, niveis e funcoes, se necessario;

i) é flexivel e adaptavel,

j) € monitorizada, revista e atualizada, se necessario, com base no
Co-funded by

the European Union desempenho da inovacao.




Uma
estratégia de
inovacao

pode incluir
as seguintes
descricoes:
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@

@D
o O
contexto Visdo e politica de Funcoes,
organizacional inovacao responsabilidades e
competéncias
o C g .
objetivos de estruturas apoio e processos,
inovacgao e . incluindo a afetacéo
organizacionais
planos para os de recursos.

alcancar



Comunicar
uma
estratégia
de inovacao

Documentada e disponivel;

Comunicada, compreendida e
aplicada na organizacao;

Disponivel para as partes
interessadas relevantes, conforme
apropriado.
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Financiado pela Unido Europeia. Os pontos de vista e opinioes expressos
sdo da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) e ndo reflectem
necessariamente os da Unido Europeia ou da Agéncia de Execuc¢do
relativa a Educag¢do, ao Audiovisual e a Cultura (EACEA). Nem a Unido
Europeia nem a EACEA podem ser responsabilizadas pelas mesmas.
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