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Operacao
de
inovacao
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A organizacao planeia,
implementa e controla as
iniciativas de inovacao, os

processos e, quando apropriado,
os portefodlios, para abordar as
oportunidades de inovacao,

cumprir os requisitos e
implementar actividades



a) estabelecer
critérios para
Iniclativas,
Processos e
portefdlios de
iInovacao;

TI

b) implementar o
controlo das
Iniciativas,

processos e
portefdlios de
Inovacao.




A informacdo documentada estard disponivel na medida®
do necessario para garantir que as iniciativas, 0s
processos e os portefolios de inovacao foram
Implementados como planeado.

A organizacao monitoriza as alteracoes planeadas e
analisa as consequéncias de alteracdes indesejadas,
tomando medidas, sempre que necessario, para evitar
ou atenuar quaisquer consequéncias adversas.

A organizacao deve assegurar que 0S processos,
produtos ou servicos fornecidos externamente e todas
as iniciativas de inovacao em parceria relevantes para o

SGIl sao controlados.




Iniciativas de
INnovacao

A organizacao deve gerir cada

iniciativa de inovacao tendo em
conta:



Iniciativas de

1. definir e rever continuamente o ambito da
iniciativa, incluindo objetivos, limitacoes,
resultados esperados e prestacoes concretas;
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2. definir indicadores e a sua aplicacao para
avaliar e melhorar a iniciativa;

3. criar estruturas de gestao e de tomada de
decisoes, tais como grupos diretivos ou de
referéncia;
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Iniciativas de

4. proporcionar uma hderanca aueguada e as ;
estruturas e o apoio necessarios, incluindo Tine
recursos;

5. garantir e reter pessoas com competéncias e
experiéncia adequadas e formar uma equipa;

6. identificar as funcoes, as responsabilidades e as
autoridades necessarias, incluindo os

= ... Jr0fissionais responsaveis pela gestao e pela
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Iniciativas de

R

7. determinar e estabelecer a cooperagao interna "™
e externa necessaria;

8. criar e aplicar processos de inovacao
adequados;

9. assegurar a protecao da propriedade intelectual
e de outros ativos importantes;
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Iniciativas de

10.considerar os requisitos internos e externos e os riscos de }}E,
incumprimento dos requisitos legais e regulamentares, e
incluindo questoes de responsabilidade social;

12.recolher continuamente as licoes aprendidas para adquirir
novos conhecimentos e perspetivas;

14.utilizar os erros como oportunidades de aprendizagem
para a organizacao.
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A organizacao deve determinar
como implementar e analisar cada
iniciativa de inovacao utilizando
uma ou a combinacdo de varias

abordagens, tais como .

concentracao interna
numa unidade ou em
varias unidades
internas;

Subscontratacoes
totais ou parciais;

prestacao
permanente ou
temporaria de
servicos coletivos em
toda a organizacao;

aquisicao, fusao
total ou
investimento
parcial;
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colaboracoes como
parcerias, aliancas, joint
ventures, programas
publicos, ecossistemas e
outros grupos de
organizacoes;

separacao, total
ou parcial.
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Financiado pela Unido Europeia. Os pontos de vista e opinioes expressos
sdo da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) e ndo reflectem
necessariamente os da Unido Europeia ou da Agéncia de Execugdo
relativa a Educac¢do, ao Audiovisual e a Cultura (EACEA). Nem a Unido
Europeia nem a EACEA podem ser responsabilizadas pelas mesmas.
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