
Managementul inovării — 
Instrumente și metode 

pentru 
măsurarea operațiunii de 

inovare 

ISO 56008



ISO 56008

Total ore 
de 
formare : 
32 = 1 
ECVET

 16 ore 
antrenam
ent fizic

16 ore de 
învățare 
individual
ă

Activități:
1. Exerciții 
individuale

2. Autoevaluare
3. Activitati de 
grup

4. Studiu cazuri



REZULTATELE ÎNVĂȚĂRII
CUNOŞTINŢE APTITUDINI ATITUDINI

K1.1: Cunoașterea care sunt definițiile 
legate de managementul inovației 

MEASURE, inclusiv concepte și principii.

K1.2: Cunoașterea potențialelor consecințe 
pe termen lung ale implementării 

măsurătorilor în gestionarea propriei inovații 
în cadrul organizațiilor.

K1.3: Cunoașterea importanței stabilirii și 
stabilirii de stimulente și evaluarea 

rezultatelor, rezultatului și impactului 
operațiunilor lor de inovare.

Principiile sistemului de management al 
inovației la locul de muncă.

• S1.1: Comunicați eficient cu colegii și 
managerii despre concepte și principii 
legate de măsurarea managementului 

inovației.

• S2.2: Practicați măsuri eficiente de 
implementare a activităților de management 

al inovației.

• S2.3: Identificarea evaluării la locul de 
muncă a rezultatelor privind principiile 

sistemului de management al inovației .

A1.1: Un simț al responsabilității pentru 
propria măsură de management al inovației, 
inclusiv concepte și principii și acțiuni atunci 
când este necesar în interiorul organizației.

A1.2: Un sentiment de colaborare și sprijin 
colegilor, inclusiv dorința de a lua măsuri 
proactive pentru a aborda activitățile de 

inovare a evaluării în cadrul organizațiilor.

A1.3: Un sentiment de responsabilitate 
personală și conștientizare, inclusiv 

impactul ca componentă cheie a culturii de 
management al inovației la locul de muncă .



Cuprins 1. Măsurători pentru stabilirea și 
lansarea activităților de inovare

2. Măsurători pentru procesele de 
inovare.

3. Măsurători pentru inițiative de 
inovare

4. Măsurătorile portofoliilor de 
inovare.
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LA 
PRINTARE



CUVINTE CHEIE 
ACTIVITATEA SDL

 Citiți și înțelegeți
Termeni și definiții legate 

de implementarea 
măsurătorilor în ISO 56008

operațiuneoperațiune de 
inovare

rezultatintrare

rezultat

măsurare

indicator

metric

evaluare



Măsurătorile bune , cele care abordează problemele importante cu modalități 
adecvate de măsurare, conduc la succes, în timp ce măsurătorile care abordează 
probleme neimportante cu modalități proaste de a le evalua conduc la eșec.

Acesta este motivul pentru care este esențial să se elaboreze un cadru adecvat pentru 
măsurarea inovației - unul care să indice care sunt aspectele critice de măsurat (le 
numim „INDICATORI”), permițând în același timp modalități adecvate de evaluare a 
acestora (le numim „METRICE” ).

TERMENI



ACTIVITATEA GRUPULUI: INDICATORI ȘI 
METRICI

„Care sunt indicatorii (aspectele) pe care 
ar trebui să-i măsori pentru a înțelege 
bine situația și pentru a face ajustările 

necesare?”



TERMENI

Metrici pentru managementul inovației
Metricurile sunt formula prin care măsurăm indicatorii.
Unii indicatori pot fi măsurați cantitativ.
De exemplu, se poate calcula:
• „Impactul de creștere” al unei companii ca măsură a 
eficacității inovației definită prin raportul dintre (venituri de 
produse noi de-a lungul X timp) față de (Venituri totale pe X 
timp)

https://ebrary.net/243434/management/
bb14_comprehensive_measurement_systems#793947



CADRU

FIGURA BB14.8

Proces de măsurare a inovației la nivel 
înalt.

Sursa: © 2016 c-IM&E Inc. cu 
permisiunea S. Cohn
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Finanțat de Uniunea Europeană. Opiniile și opiniile exprimate sunt totuși 
doar ale autorilor și nu reflectă neapărat cele ale Uniunii Europene sau 
ale Agenției Executive pentru Educație și Cultură (EACEA). Nici Uniunea 
Europeană, nici EACEA nu pot fi considerate responsabile pentru 
acestea.
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