
Gestão da inovação - 
Ferramentas e 
métodos para 

parcerias de inovação

 ISO 56003



Olá!
 Prazer em conhecer-vos

Contacta-nos em: 

•www.timsproject.eu

•https://www.facebook.com/
timsproject

  



❑ Para que são desenvolvidas as 
parcerias?

❑ Quais são os benefícios?



Resumo A norma ISO 56003 oferece ferramentas e métodos para parcerias de inovação, que devem ser estabelecidas 
seguindo estas etapas:  

Para trabalhar estas questões na proposta de formação ISO 56003, foram preparadas quatro actividades.            
 

         

              

                      

. 

Identificar 
oportunidade

s de 
inovação

Pesquisa de 
potenciais 
parceiros 
com base 

numa 
seleção de 

critérios

Análise 
aprofundada 

dos 
potenciais 
parceiros 

para reduzir 
a lista de 
hipóteces

Seleção de 
parceiros

Assegurar a 
compreensão 

da 
oportunidade 
de inovação 
proposta e a 

parceria com o 
alinhamento 

Formalizaçã
o das 

interacções



Como se 
dividem as 
atividades 
da 
proposta 
de 
formação 
ISO 
56003?

Atividade 1
Criar um mapa 

mental.

Atividade 3
Caso Corticeira 

Amorim - 
Elaboração de 

um plano.

Atividade 4
Caso Kodak - 

Desenvolviment
o de uma 

solução de 
parceria para a 

inovação.

ISO 56003
ATIVIDADES

Atividade 2
Resolução de 
questões de 

escolha 
múltipla.



"As parcerias de inovação são desenvolvidas para criar 
valor para cada parceiro que trabalha em conjunto.

As vantagens de uma parceria para a inovação incluem

- Acesso a conhecimentos, competências, tecnologia e 
outros activos intelectuais que não estão disponíveis na 
organização, e

- Acesso a recursos de infra-estruturas, tais como 
laboratórios experimentais e equipamento para 
desenvolver produtos e serviços novos ou melhorados"

6Fonte: ISO 56003 (2019, p.1)



OBJETIVOS 

No âmbito desta unidade, o aluno será capaz de:

- Decidir se pretende entrar numa parceria para a 
inovação,

- Identificar, avaliar e selecionar parceiros,

- Alinhar as percepções de valor e os desafios da 
parceria,

- Gerir as interações com os parceiros.

7Fonte: ISO 56003 (2019, p.1)



Quadro de 
parceria 
para a 
inovação

A norma ISO 56003 propõe uma abordagem estruturada e 
as ferramentas correspondentes para estabelecer uma 
parceria para a inovação.



Quadro de parceria para a inovação

Fonte: ISO 56003 (2019, p.2)

Ferramentas e métodos para 
formular Parcerias de Inovação

Avaliação 
contínua

Cláusula 7
Alinhar

Cláusula 8
Interação

Cláusula 5
Integrar

Cláusula 6
Selecionar

Cláusula 5. Integrar 6. Selecionar 7. Alinhar 8. Interagir 

Propósito Decidir 
integrar uma 
Parceria de 
Inovação

Identificar, 
avaliar e 
selecionar 
parceiro(s) de 
inovação.
-

Definir um 
entendimento 
comum da 
oportunidade de 
inovação
-

Descreve a 
natureza de 
colaboração 
entre parceiros
.
-

Modo Realizar uma 
Gap Analysis 
para identificar 
Capacidades e 
Recursos

Listar 
possíveis 
parceiros para 
inovação

Esboçar um 
entendimento 
comum formal

Esboçar um 
entendimento 
comum formal

Esboçar um 
Acordo de 
Parceria de 
Inovação

Ferramentas
 

Anexo A Anexo B Anexo C Anexo D

Resultados
 

Lista de 
capacidades e 
recursos 
requeridos do 
potencial parceiro
 

Lista de parceiros 
para suprimir as 
lacunas 
identificadas em 
termos de 
capacidade e 
recursos

Escrita de um 
entendimento 
comum da 
oportunidade 
proposta para o 
resultado de uma 
inovação conjunta

Acordo de 
Parceria de 
Inovação

Cada resultado é o ponto de partida para a próxima cláusula.



É importante sublinhar desde já que entrar numa parceria para a inovação não é um 
processo linear.

"As organizações podem entrar num processo de parceria para a inovação em 
qualquer altura, dependendo das suas circunstâncias. Por exemplo:

- Se uma organização já tiver decidido a razão para entrar numa parceria para a 
inovação, pode saltar a fase de “Como entrar numa parceria para a inovação" e começar 
pela “Seleção do parceiro";

- Se uma organização já identificou ou foi identificada por potenciais parceiros, pode 
começar pela fase de “Alinhamento dos parceiros";

- Se uma organização já estiver alinhada com parceiros, pode começar pela fase de 
“Interações entre parceiros".

Fonte: ISO 56003 (2019, p.2)

Quadro de parceria para a inovação



Competênci
as e atitudes

Competências ATITUDES

1
1

Definir ferramentas e métodos Avaliar o contexto e identificar 
lacunas

Identificar e selecionar 
ferramentas e métodos para a 

parceria de inovação
x

Identificar as lacunas e as 
oportunidades de inovação x

Analisar potenciais parceiros Avaliar possíveis parceiros 

Determinar os fatores que podem 
influenciar o sucesso da 

parceria 

Elaborar um entendimento 
comum

Elaborar um acordo de parceria 
para a inovação

Atribuir funções e 
responsabilidades 

Conjunto de indicadores de 
desempenho da inovação Explicar os processos e as etapas 



Índice da norma 
ISO 56003

1. Estabelecer uma parceria para 
a inovação

2. Seleção de parceiros
3. Alinhamento dos parceiros
4. Interações entre os parceiros

1
2

 



Referências

1
3



1. ISO 56003:2019(E) - Gestão da inovação - Ferramentas e métodos para parcerias de inovação - Orientação

Referências



Financiado pela União Europeia. Os pontos de vista e opiniões expressos 
são da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) e não reflectem 
necessariamente os da União Europeia ou da Agência de Execução 
relativa à Educação, ao Audiovisual e à Cultura (EACEA). Nem a União 
Europeia nem a EACEA podem ser responsabilizadas pelas mesmas.
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