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Olá!
 Prazer em conhecer-vos

Contacta-nos em: 

•www.timsproject.eu

•https://www.facebook.com/
timsproject
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Resumo A norma ISO 56003 oferece ferramentas e métodos para parcerias de inovação, que devem ser 
estabelecidas seguindo estas etapas:  

Para trabalhar estas questões na proposta de formação ISO 56003, foram preparadas quatro 
atividades.             
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Identificar 
oportunidade

s de 
inovação

Pesquisa de 
potenciais 
parceiros 
com base 

numa 
seleção de 

critérios

Análise 
aprofundada 

dos 
potenciais 
parceiros 

para reduzir 
a lista

Seleção de 
parceiros

Assegurar a 
compreensão 

da 
oportunidade 
de inovação 
proposta e a 

parceria com o 
alinhamento 

Formalizaçã
o das 

interações



Como se 
dividem as 
atividades 
da 
proposta 
de 
formação 
ISO 
56003?

Atividade 1
Criar um mapa 

mental.

Atividade 3
Caso Corticeira 

Amorim - 
Elaboração de 

um plano.

Atividade 4
Caso Kodak - 

Desenvolviment
o de uma 

solução de 
parceria para a 

inovação.

ISO 56003
ATIVIDADES

Atividade 2
Resolução de 
questões de 

escolha 
múltipla.



Geral ❑ Fornece orientações sobre a forma como uma 
organização pode identificar, avaliar e selecionar 
o(s) parceiro(s) adequado(s).

❑ Aborda a adequação de cada potencial parceiro, 
avaliando a forma como duas ou mais organizações 
podem trabalhar em conjunto para benefício mútuo.



Lista de potenciais parceiros

Interno: Comités de ética e de conformidade

Documentação da própria organização Cadeias de abastecimento

Inteligência estratégica, como previsões, 
exercícios de prospetiva, planeamento de 
cenários, planos, plano de mercado, 
análise de mercado, necessidades dos 
clientes

Cadeias de aprovisionamento

Departamento de inovação Equipas de projeto

Vendas e marketing Desenvolvimento de produtos

Fabrico Finanças

Propriedade intelectual Departamentos de I&D

Os potenciais parceiros podem ter origem na análise do contexto da organização, como 
se segue:

Fonte: ISO 56003 (2019, p.4)



Externo:
Cadeias de abastecimento dos 
concorrentes

Feedback/necessidades do cliente e do 
utilizador final

Fabricantes concorrentes

Actividades dos concorrentes Clusters e redes

Associações do sector Associações comerciais

Acordos comerciais Regulamentos e normas

Publicações, tais como documentos de 
investigação, revistas comerciais, relatórios 
anuais, relatórios de mercado

Bases de dados de patentes e direitos de 
propriedade intelectual

Universidades/professores/consultores
Organizações de investigação e tecnologia 
(RTOs)

Os potenciais parceiros podem ter origem na análise do contexto da organização, como 
se segue:

Fonte: ISO 56003 (2019, p.5)

Lista de potenciais parceiros



A figura abaixo ilustra exemplos de organizações que podem potencialmente tornar-se 
parceiros de colaboração ou ajudar a identificar parceiros:

Lista de potenciais parceiros

Fonte: ISO 56003 (2019, p.5)

Identificação de parceiros

Concorrentes Clusters de 
negócios

Centros 
técnicos

Clientes

Laboratórios 
I&D

Redes de 
contactos

Serviços de 
Propriedade 
Intelectual

Normas 
organizacionais

Novos 
colaboradores

Autoridades 
públicas

Agentes

Bancos e 
investidores

Fornecedores

Comunidades de 
interesse



Experiência anterior de parceria

Conhecimentos e competências organizacionais

Historial de inovação

Adequação operacional 

Perfil financeiro

Gestão da propriedade intelectual

Riscos geopolíticos, empresariais, éticos e outros

Para restringir a longa lista, a adequação dos potenciais parceiros identificados deve ser 
avaliada com base nos seguintes critérios

Fonte: ISO 56003 (2019, p.6)

Lista de potenciais parceiros



A ISO também apresenta um quadro denominado "matriz de decisão de seleção" para definir 
melhor as prioridades dos critérios enumerados anteriormente.

Fonte: ISO 56003 (2019, p.7)

Decisão de seleção do parceiro

Potencial parceria A Potencial parceria B Potencial parceria X

Critérios e avaliação

Critérios e avaliação

Avaliação global
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Financiado pela União Europeia. Os pontos de vista e opiniões expressos 
são da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) e não reflectem 
necessariamente os da União Europeia ou da Agência de Execução 
relativa à Educação, ao Audiovisual e à Cultura (EACEA). Nem a União 
Europeia nem a EACEA podem ser responsabilizadas pelos mesmos.
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