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Termeni si conditii

TIMS

TIMP PENTRU
DISCUTII

Sa incepem cu sensul inovatiei...
Ce inseamna Inovatie?

Si ce inseamna managementul
inovatiei?
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Termeni si definitii

TIMS

Inovatie [substantiv]

1. Introducerea de lucruri noi, idei sau moduri de a face ceva
* O epoca a inovatiei tehnologice.
« Compania este foarte interesata de design de produs si inovatie.
 Un sistem de reglementare prea strict va inabusi inovatia.
* Inovatie in ceva inovatie in inginerie.

Dictionare ale
studentilor din Oxford
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Termeni si definitii

R

TIMS

2. O idee noua, un mod de a face ceva etc. care a fost introdusa sau
descoperita
* Inovatii tehnologice menite sa economiseasca energie
* Inovatie in ceva inovatii recente in tehnologia de fabricare a
otelului

Origine: din latina innovatio(n-), de la verbul innovare, de la in- ,in” +
novare ,,a face nou” (din novus , nou”)
Dictionare ale studentilor din Oxford
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TIMP PENTRU

DISCUTII

= Cum putem combina cuvantul J,MB
inovatie cu managementul?
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Termeni si definitii

Inovatie }z&;

TIMS

Entitate noua sau schimbata, realizand sau redistribuind valoare

Nota 1: Noutatea si valoarea sunt legate de si sunt determinate de perceptia
organizatiei si a partilor interesate relevante.
Nota 2: O inovatie poate fi un produs, serviciu, proces (3.1.5), model, metoda

etc

Familia 1ISO 56000
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Termeni si defin

Inovatie }LE’

TIMS

Entitate noua sau schimbata, realizand sau redistribuind valoare

Nota 3: Inovatia este un rezultat. Cuvdntul ,inovare” se referd uneori la
activitdti sau procese care au ca rezultat sau vizeazd inovarea. Cand ,inovatia” este folositd in
acest sens, ar trebui sd fie intotdeauna folositd cu o anumitd formd de calificativ, de ex.
,activitati de inovare”.Nota 4: In scopul mdsurdrii statistice, consultati Manualul Oslo 2018,
editia a 4-a, de OCDE/Eurostat. A se vedea anexa B.2 pentru o comparatie intre definitiile de
inovare din ISO si OCDE/Eurostat.

Familia 1ISO 56000

Co-funded by
the European Union




Termeni si definitii

Inovatie

O inovatie este un produs sau un proces nou sau imbunatatit (sau o
combinatie a acestora) care difera semnificativ de produsele sau procesele anterioare

ale unitatii si care a fost pus la dispozitia potentialilor utilizatori (produs) sau pus in

uz de catre unitate (proces).

Manualul Oslo 2018, Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
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Termeni si definitii

TIMS
Inovatie

implementarea unui produs (bun sau serviciu) sau a unui proces

nou sau imbunatatit semnificativ, a unei noi metode de marketing sau a unei noi
metode organizationale in practicile de afaceri, organizarea la locul de munca

sau relatiile externe

CEN/TS 16555-1:2013 Managementul inovatiei - Partea 1: Sistemul de management al inovatiei
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Termeni si definitii

Inteligenta (*) szg

Rezultatul colectarii, analizei si interpretarii datelor, informatiilor si
cunostintelorNota: Inteligenta poate fi de diferite tipuri, de ex. (dar fara a se limita
la) piata, tehnologie, concurenta, proprietate intelectuala sau afaceri.

Inteligenta strategica (*)

Inteligenta directionatd cdtre conducerea de vdarf cu recomanddri
pentru a lua decizii care sa afecteze viziunea, strategia, politica si obiectivele,
precum si activitatile de inovare ale organizatiei

(*) 1SO 56006:2021
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Introducere

Pt Co-funded by
A the European Union




TIMP PENTRU

DISCUTII

TIMS

=(Ce este inteligenta strategica?
= Cum putem implementa acest
pas de Management al Inovarii?
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In General

TIM S\/‘
Organizatiile opereaza intr-un mediu volatil, incert, complex si ambiguu

care se caracterizeaza prin

- extinderea fluxurilor de cunostinte,

- - cresterea concurentei globale si

- - rate rapide de schimbare.

Acest lucru creeaza nevoia de a anticipa schimbarea, de a influenta mediul

si de a lua decizii in timp util si in cunostinta de cauza cu privire la

inovare.

Inteligenta strategica este rezultatul unui proces structurat de colectare,
prelucrare si comunicare a datelor, informatiilor si cunostintelor catre
factorii de decizie, care poate fi aplicat continuu sau la proiecte specifice

cfh:tg;;;%gg,%a sa fie lansate.



In General

O organizatie poate valorifica inteligenta strategica ca factor care ii Tz MSQ
permite sa-si atinga obiectivele de afaceri si sa implementeze initiative de
inovare, pentru o serie de scopuri, cum ar fi:

identificarea de noi oportunitati de afaceri si aliante;

cresterea avantajului competitiv;

anticiparea riscurilor si incertitudinii;

facilitarea oportunitatilor de transfer de tehnologie;

prognozarea factorilor societali, politici, tehnologici si de afaceri;
cautarea de semnale slabe pentru a anticipa schimbarea;
depasirea barierelor care limiteaza crearea de valoare;
implementarea unei abordari structurate a rezolvarii problemelor.
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In General
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Leadership:

Introducing Strategic Intelligence | S-RM - YouTub

e
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https://www.youtube.com/watch?v=5XaV961pYTc
https://www.youtube.com/watch?v=5XaV961pYTc








a) Realizarea valorii

Inteligenta strategica are un impact asupra viziunii, misiunii si activitatilor de inovare ale
unei organizatii.

Ca atare, ar trebui sa sprijine crearea de valoare pentru toate partile interesate relevante.

Aceasta include

- valoarea pe termen lung si pe termen scurt;
- valoare explicita si implicita;

- valoare financiara si nefinanciara

(de exemplu, cresterea competentelor, avantaj tehnologic si/sau competitiv, beneficiu
societal, imbunatatire a durabilitatii).
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TIMS

b) lideri orientati spre viitor care identifica noi oportunitati de afaceri si aliante;
Atunci cand gestioneaza initiative de inovare, liderii din intreaga organizatie ar trebui sa

promoveze inteligenta strategica ca factor favorizant pentru crearea de valoare pe termen
lung.
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TIMS

c) Directia strategica
Organizatia ar trebui sa alinieze directia strategica generala pentru managementul inteligentei
strategice cu strategiile sale de afaceri si inovare.
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d) Cultura

Managementul strategic al inteligentei ar trebui sa fie aliniat si promovat in cadrul valorilor,
credintelor si comportamentelor comune in cadrul organizatiei sicomunitatea relevanta (conceptul
de ,cultura”) si ar trebui sa faca parte din identitatea acesteia (conceptul de ,identitatea unei
organizatii”)
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e) Exploatarea perspectivelor

Urmarirea oportunitatilor de inovare pentru a stimula inovarea si a crea valoare se bazeaza in

mod clar pe capacitatea de a genera o perspectiva, adica o cunoastere profunda si unica despre o
entitate.

Managementul informatiilor strategice ar trebui sa asigure accesul la o gama diversa de date
interne si externe, informatii si surse de cunostinte pentru a construi sistematic expertiza in
sprijinul procesului decizional strategic.
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f) Gestionarea incertitudinii

Organizatia ar trebui sa adopte managementul informatiilor strategice in sprijinul
identificarii, evaluarii si gestionarii incertitudinilor inovatiei si oportunitatilor si
riscurilor aferente.
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TIMS

g) Adaptabilitate

Organizatia ar trebui sa alinieze nevoia de inteligenta strategica cu viziunea si
misiunea sa, abordand si chiar anticipand schimbari la diferite scale de timp in
contextul extern si intern.
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h) Abordarea sistemelor

Organizatia ar trebui sa gestioneze inteligenta strategica bazata pe o abordare
sistemica (in loc de o baza ad-hoc) cu scopul de a reduce riscurile organizationale si de
a spori potentialul de creare de valoare pentru organizatie.
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ISO 56006:2021 ofera linii directoare pentru sprijinirea inteligentei strategice in :
managementul inovatiei. Tims

-
W

Acesta abordeaza urmatoarele domenii privind inteligenta strategica la nivel strategic si
operational:

* crearea unei strategqii strategice de management al inteligentei pentru a sprijini
inovatia intr-o organizatie;

» stabilirea managementului inteligentei strategice in sprijinul activitatilor si
initiativelor de inovare din cadrul sistemului de management al inovatiei si al
proceselor de inovare aferente;

» aplicarea instrumentelor si metodelor de inteligenta strategica in sprijinul
activitatilor si initiativelor de inovare din cadrul sistemului de management al
inovatiei si al proceselor de inovare aferente.

Inteligenta strategica este de natura transversala si transsectoriala.
dimiteaza la activitatile de inovare si se poate aplica tuturor domeniilor in care
figdesird’cunostinte pentru luarea deciziilor strategice si actiunile ulterioare.




TIMS

Masura inteligentei

este capacitatea de a
schimba...

Albert Einstein
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Referinte
[1] ISO 9004:2018, Managementul calitatii - Calitatea unei organizatii 'ﬁ"ﬁ;

TIMS

- Ghid pentru obtinerea succesului sustinut

[2] ISO 56002:2019, Managementul inovarii — Sistem de management
al inovatiei — Ghid

[3] CEN/TS 16555-2, Managementul inovarii - Partea 2:
Managementul informatiilor strategice

[4] UNE 166006:2018 Monitorizare C&D&I: Sistem de monitorizare si
informatii
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Opiniile si opiniile exprimate sunt totusi doar ale autorilor si nu reflecta
neaparat cele ale Uniunii Europene sau ale Agentiei Executive pentru
Educatie si Cultura (EACEA). Nici Uniunea Europeand, nici EACEA nu
pot fi considerate responsabile pentru acestea.
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