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Γεια σας!
Χαρήκαμε για τη γνωριμία

Επικοινωνήστε μαζί μας στο: 

• www.timsproject.eu

• https://www.facebook.com/
timsproject

  



 Πρόγραμμα πλήρους εκπαίδευσης ISO 56006 2 ημερών

1η 
ημέρα

Τα Πρότυπα του ISO

Όροι και Ορισμοί

Εισαγωγή του ISO 56006

2η 
ημέρα

Εισαγωγή της Στρατηγικής Νοημοσύνης 

Κύκλος Στρατηγικής Νοημοσύνης

Μελέτη Περίπτωσης

Παράδειγμα



Μελέτη 
Περίπτωσης
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Παράδειγμα Netflix

Ιδρύθηκε: 1997

Βρίσκεται: Los Gatos, California

Εμπνευστές: Reed Hastings and Marc Randolph

Ιδέα: Περιεχόμενο Deliverer

Καινοτομία: υπηρεσία streaming υψηλής ποιότητας και προσβάσιμη για τους 
περισσότερους καταναλωτές



Το Netflix, μέσω μιας συστηματικής διαδικασίας αναζήτησης, 
επιλογής και σύνθεσης, στοχεύει στην ολοκληρωμένη σύνοψη και 
σύνθεση της υπάρχουσας γνώσης που αφορά ένα συγκεκριμένο 
ερευνητικό θέμα, με σκοπό την ενημέρωση και την καθοδήγηση 
περαιτέρω πρακτικών και ερευνητικών προσπαθειών (Colquhoun 
et al., 2014).

- επένδυσε πολύ περισσότερο από τους ανταγωνιστές της στην 
ανάπτυξη του συστήματος συστάσεων ως περιουσιακό στοιχείο.

- δημιούργησε ένα πολύ ισχυρό σύστημα εξόρυξης δεδομένων που, αντί 
να βασίζεται μόνο στην προηγούμενη κατανάλωση ενός καταναλωτή 
για τη δημιουργία συστάσεων.

Παράδειγμα Netflix



Παράδειγμα Netflix

Πτυχές καινοτομίας

Το επιχειρηματικό μοντέλο τροποποίησε όλα τα στοιχεία της δημιουργίας αξίας 
και της πρότασης αξίας, καθώς και μεμονωμένα στοιχεία της παροχής αξίας 
(κανάλια διανομής) και της σύλληψης αξίας (το μοντέλο εσόδων) κατά τη 
δημιουργία των υπηρεσιών DVD-by-mail και αργότερα των υπηρεσιών streaming 
video. 

Σύστημα εξόρυξης δεδομένων

• Βασίζεται στην προηγούμενη κατανάλωση ενός καταναλωτή για τη 
δημιουργία συστάσεων

• παρέχει διασταυρούμενες αναφορές μοτίβων χρήσης σε όλους τους χρήστες 
για να προσφέρει μοναδικές συστάσεις 



Ας πάρουμε ένα παράδειγμα με τον κύκλο των 
Στρατηγικών Πληροφοριών...

Μελέτη περίπτωσης 
Netflix



Ηγεσίες: 

Strategic Intelligence: Outsmarti
ng the Competition - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=PA3O-HrUJJg
https://www.youtube.com/watch?v=PA3O-HrUJJg




Αναφορές

1
1



1. ISO 56006:2021 Innovation management — Tools and methods for strategic intelligence management — 

Guidance

Αναφορές



Χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση. Ωστόσο, οι απόψεις και οι 
γνώμες που εκφράζονται είναι αποκλειστικά του/των συγγραφέα/ων και 
δεν αντανακλούν κατ' ανάγκη τις απόψεις και τις γνώμες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του Ευρωπαϊκού Εκτελεστικού Οργανισμού 
Εκπαίδευσης και Πολιτισμού (EACEA). Ούτε η Ευρωπαϊκή Ένωση ούτε ο 
EACEA μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι' αυτές.
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